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E-Commerce, Webshop Microsoft Dynamics NAV 2009

prisma informatik realisiert anspruchsvolle E-Commerce-
Projekte mit Dynamics-NAV-Integration

TradePoint.NET bietet die technische Basis fur hoch flexible Shop-
Anwendungen im B2B- und B2C-Bereich

Nurnberg, 14. Januar 2010. Eine flexible Business-Web-Application-
Losung mit Anbindung an das ERP-System Microsoft Dynamics NAV
bietet die prisma informatik GmbH an. Der Nirnberger Microsoft-Partner
realisiert auf der Basis der Webshop-Technologie TradePoint.NET sowohl
anspruchsvolle E-Commerce-Projekte fur Business-to-Business (B2B) als
auch fur den Business-to-Consumer-Vertrieb (B2C). Den Beratern der
prisma informatik GmbH ist es besonders wichtig, fur den Betreiber der
Web-Applikation sowie deren Kunden besonderen Nutzen zu erzeugen.
-Werden Endkunden durch Webportale in die Geschaftsprozesse
einbezogen, muss eine Win-Win-Situation entstehen. Nur so kann bei den
Anwendern Akzeptanz geschaffen werden“, betont Claudius Malue,
Geschaéftsfihrer von prisma informatik. Das Unternehmen bildet mit den
Web-Applikationen auf der Basis von TradePoint.NET und Dynamics NAV
umfangreiche Geschaftsprozesse ab. So werden etwa komplexe
Transaktionen unterstutzt, die tUblicherweise nicht Bestandteil einer Shop-
Software sind. Dies macht den Einsatz insbesondere in der
produzierenden Industrie, aber auch im Dienstleistungs- und
Servicebereich interessant. Fir Kunden im  Automotive- und
Autoteilehandel etwa hat das Unternehmen bereits Anforderungen wie
Altteilsteuer, Streckenlieferungen und Sonderbeschaffung umgesetzt.
Weiterhin zahlt die Anbindung von eProcurement-Plattformen wie zum
Beispiel TecCom und spezielle Funktionen fur eine effiziente Ricknahme
und Garantieabwicklung zu den Besonderheiten der leistungsfahigen
Losungen. Endkunden oder Partnern kann sogar die Mdglichkeit gegeben
werden, sich Produkte in bestimmten Varianten selbst zu konfigurieren.
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Hierfur l&sst sich durch die Integration der TradePoint.NET-Technologie in
das ERP-System direkt auf die dortige Variantenstickliste zugreifen.

Uber die webbasierenden Anwendungen (Webshops) kénnen Kunden
daher nicht nur Produkte und Dienstleistungen beziehen, sondern unter
anderem auch Informationen aus dem ERP-System Uber die
Warenverfugbarkeit oder kundenspezifische Preise abrufen. Zudem sind
die Bestellhistorie, der Bestellstatus und die Rechnungen zu den
einzelnen Kunden hinterlegt. Die TradePoint.NET-Technologie lasst sich
so einrichten, dass der Nutzer von verschiedenen Anwendungen aus auf
die Webshop-Applikation zugreifen kann. In ihren Integrationsprojekten
analysiert prisma informatik den jeweiligen Bedarf eines Unternehmens fir
die jeweilige E-Commerce-Anwendung und passt die Software
gegebenenfalls an spezifische Anforderungen an. Auch kodnnen
Funktionalitaten eines bereits bestehenden Webshops tbernommen und
so die Vorteile zweier Systeme genutzt werden. Zudem lassen sich
branchenspezifische Anforderungen umsetzen. In einem aktuellen
Kundenprojekt hat prisma informatik unterschiedliche Katalogsysteme an
den Webshop angebunden. Hier bestand die Besonderheit darin, dass der
Endkunde den Warenkorb wahlweise im Internet oder in einer
Desktopanwendung fullen kann. Die Artikelauswahl lasst sich im
Anschluss direkt in den Warenkorb des Webshops ubernehmen.
.TradePoint.NET ist eine sehr leistungsfahige und verlassliche Webshop-
Anwendung, mit der Unternehmen langfristig in der Lage sind, ihr
Geschéaft im Internet erfolgreich zu betreiben. Sie ist besonders stabil,
performant. und somit auch fiir hohe Transaktionszahlen skalierbar. Auf
veranderte Rahmenbedingungen oder Kundenerwartungen lasst sich
flexibel eingehen. Speziell im Business-to-Business profitieren
Unternehmen davon, dass sich Kunden und Partner im Self-Service
versorgen konnen. Automatisierte Ablaufe und straffe Prozesse durch die
Verknupfung von Webshop und ERP-System sorgen fir eine erhthte
Effizienz und damit fir Kundenzufriedenheit’, sagt Claudius Malue,
Geschaftsfuhrer von der prisma informatik GmbH. TradePoint.NET als
flexible Losung ermoglicht es Unternehmen, neue Markte zu erschliel3en
und den Absatzweg via Internet auszubauen. Eine Vielzahl an Sprachen
und Wahrungen werden unterstitzt. Dabei erfillt die Applikation auch
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hochste Anforderungen an Sicherheit in punkto Bezahltransaktionen,
Administration und Zugriffsrechte sowie in Bezug auf Technik und
Verflugbarkeit.

prisma-023

Uber prisma informatik GmbH:

Die prisma informatik GmbH wurde im Oktober 2006 gegriindet. Das Unternehmen bietet
mittelstandischen Unternehmen, vornehmlich aus dem Automotive-Teilehandel, dem
Fertigungsbereich und mit besonders hohen Qualitdtsanspriichen, Dienstleistungen und
Lésungen auf Basis der Microsoft-Technologien Microsoft Dynamics NAV, SharePoint
und Microsoft SQL-Server an. prisma informatik Ubernimmt Projektimplementierung,
Konzeption und Realisierung von komplexen Systemen. Projektarbeit, langfristige
Fortentwicklung und Betreuung erfolgen aus einer Hand. Die Anwender der Lésungen
von prisma informatik sind national und international agierende Unternehmen.

Das Portfolio wird abgerundet durch ein umfangreiches Schulungsangebot zu Dynamics-
NAV-Anwendungen in der prisma akademie. Der Seminarkalender ist unter www.prisma-
informatik.de/services/seminare.html zu finden. Damit die Schulungen direkt online zu
buchen sind, hat prisma informatik einen neuen Webshop unter www.prisma-akademie.
de eingerichtet.

Bitte verdffentlichen Sie folgende Kontaktadresse: Virtuelles Pressefach:

prisma informatik GmbH  Telefon: 0911 / 23980550 Pressetexte und Bildmaterial zum
Merianstralie 26 Telefax: Fax.0911 / 23980555 Download: www.presselounge.de
90409 Nirnberg info@prisma-informatik.de

http://www.prisma-informatik.de
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