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DEKRA Outplacement

In jeder Krise steckt eine riesige Chance

fir jeden Einzelnen

Die Globalisierung nimmt zu, die Markte unterliegen einem stetigen Wandel. DEKRA Perso-

naldienste ist im Bereich Outplacement eine der ersten Adressen in Deutschland. Umfassende

strukturelle Voraussetzungen und Ressourcen sind dabei der Garant, um bundesweit Projekte

aller GréBBenordnungen mit integrierten Lésungsansdtzen, zielgerichtet und professionell zum

Erfolg zu fihren.

Umstrukturierungen und Personalanpassungen werfen viele
Fragen auf. Sie planen eine Betriebsdnderung und miissen be-
triebsbedingt Personal abbauen, mochten dies aber moglichst
sozialvertraglich tun? Oder Mitarbeiter sollen Thr Unterneh-
men verlassen, obwohl betriebsbedingte Kiindigungen aus-
geschlossen sind? Dabei wollen Sie Ihren Mitarbeitern einen
nahtlosen Ubergang in eine neue Beschiftigung erméglichen?
Dann sind die DEKRA Transferdienstleistungen die richtige
Wahl. Sie ersparen Ihren Mitarbeitern die Arbeitslosigkeit und
erdffnen ihnen neue berufliche Perspektiven.

Die DEKRA Personaldienste GmbH bietet Unterstiitzung in
Form von Beratung, Coaching, Qualifizierung und der profes-
sionellen Begleitung aller Beteiligten bei Veranderungsprozes-
sen. Ob fiir Arbeitnehmer, Betriebsrat oder Geschiftsfithrung.

DEKRA Outplacement - verlassen Sie sich auf uns als erfah-
renen Partner.




DEKRA Outplacement im Uberblick

Was wir bei DEKRA unter

Transferdienstleistungen verstehen?

Als Experten fir alle HR Fragen, sowohl bei internationalen Unternehmen als auch bei

kleinen und mittelstandischen Betrieben aller Branchen, werden wir fir Sie im Outplace-

ment t&tig. Von der Analyse iber die Konzeption bis zur Umsetzung bieten wir maf3ge-

schneiderte Ldsungen und begleiten lhren gesamten Outplacementprozess. Denn wenn es

um betriebsbedingte Umstrukturierungen, sozialvertréglichen Personalabbau und Transfer-

|6sungen geht, ist besonders viel Fingerspitzengefihl und Erfahrung gefragt. Schlief3lich

geht es dabei vor allem darum, Ihren Mitarbeitern einen nahtlosen Ubergang in eine

neue Beschaftigung zu erméglichen.

/I Outplacement. Karriereberatung.

Als erfahrener Partner begleitet und berdt DEKRA Personal-
dienste Sie bei allen erforderlichen Schritten und sorgt datiir,
dass Forder- und Zuschussmoglichkeiten in vollem Umfang
ausgeschopft werden. Wir beraten Thre Mitarbeiter und ver-
mitteln sie vom ersten Tag an in ein neues Beschiftigungsver-
hiltnis. Ist bereits eine Kiindigung ausgesprochen, kann dies in
Form geférderter Transferprojekte wie einer Transferagentur
(gemaf3 § 216a SGB III) bzw. einer Transfergesellschaft (geméf3
§216b SGBIII), oder der Kombination aus beiden, in Anspruch
genommen werden. Diirfen oder wollen Sie keine Kiindigung
aussprechen, miissen aber Personal abbauen, ist das frei finan-
zierte Outplacement - die DEKRA Karriereberatung - fiir Sie
das geeignete Mittel.

/| Netzwerke. Nutzen.

Das webbasierte DEKRA Personal- und Stellennetzwerk
(DEPuS) hilft dabei, Ihre Mitarbeiter schnellstmdglich in den
ersten Arbeitsmarkt zu vermitteln. DEPuS ermittelt stets tages-
aktuell den Arbeitsmarkt in Deutschland und liefert Informa-
tionen iiber freie Positionen. Berticksichtigung finden dabei
sowohl vakante Stellen aus dem Internet, der Tagespresse und
der Bundesanstalt fiir Arbeit als auch sogenannte ,verdeckte

Stellen®, also Stellen, die nicht 6ffentlich sind - d.h. weder bei
der Bundesagentur gemeldet, noch als Stellenanzeige in den
Printmedien oder im Internet erschienen sind oder erschei-
nen. Verdeckte Stellen werden uns von von zahlreichen Ko-
operationspartnern exklusiv und bundesweit zur Verfiigung
gestellt. Aktuell stehen uns derzeit taglich insgesamt ca. 430.000
Stellenangebote zur Verfiigung.

/] Erfahrungen. Einbringen.
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UKAS

QUALITY
MANAGEMENT

001

Als erfahrener und sensibilisier-
ter Outplacement-Partner unter-
stiitzt DEKRA Personaldienste
Sie bei allen erforderlichen Ak-
tivitditen. Wir bieten unseren
Kunden maximale Qualitit und
Sicherheit - denn Qualitdtsmanagement ist bei uns Fithrungs-
aufgabe und stellt die Grundlage unserer Geschiftsprozesse
dar. DEKRA Personaldienste arbeitet nach Qualitatsstandards,
die auf einem gepriiften Qualitditsmanagementsystem beruhen
und nach DIN EN ISO 9001:2000 durch LRQA (Lloyd's Regi-
ster Quality Assurance) international zertifiziert sind.




Die Modelle und Module im Uberblick:

+

Transferagentur gemdf3 § 216a SGB I
Transfergesellschaft geméaf3 § 216b SGB 11
Kombimodell (Transferagentur + Transfergesellschaft)

Karriereberatung

Vorfeldberatung
Projektmanagement
Profiling / Potenzialanalyse
Kompetenzanalyse
Bewerbertraining

Beratung / Coaching
Qualifizierungen & Praktika
Existenzgriindungsberatung
Vermittlung

Reporting

DEPuS (DEKRA Personal- und Stellennetzwerk)




Ein integrierter Ldsungsansatz zur Vermittlung wéhrend des bestehenden Arbeitsverhéltnisses

Die Transferagentur gemaf3 § 216a SGB |l

Sie planen eine Betriebsanderung nach § 111 Betriebsverfassungsgesetz und missen betriebs-

bedingt Personal abbauen, méchten dies aber méglichst sozialvertraglich tun2 Sie wollen Ihren

Mitarbeitern die Arbeitslosigkeit ersparen und sie mdglichst schnell — bereits wéhrend der Kiin-

digungsfrist — in ein neues Beschéftigungsverhélinis vermitteln2 Dann ist die DEKRA Transfera-

gentur gemdafB § 216a SGB Ill die richtige Wahl.

Wenn Sie die entsprechenden Voraussetzungen erfiillen, hilft
der Gesetzgeber bei der Finanzierung der Transferagentur.
Die Mitarbeiter werden fiir die Zeit der DEKRA Beratung von
der Arbeit im Betrieb freigestellt. Die staatliche Forderung
umfasst bis zu 50% der entstehenden Kosten, maximal 2.500,-
EUR je Mitarbeiter. Wir helfen Thnen zu priifen, ob Sie die ge-
setzlichen Voraussetzungen erfiillen.

/I DEKRA Transferagentur.
Schnelle und professionelle Vermittlung

Die Philosophie unserer Transferagentur ist gepragt durch
Qualitat und Transparenz. Unsere erfahrenen Berater coachen
und betreuen Thre Mitarbeiter, wobei die schnellstmdgliche
Vermittlung in ein neues Beschiftigungsverhiltnis oder die
Existenzgriindung im Vordergrund steht. Die Erarbeitung
einer Zielstrategie zur beruflichen Neuorientierung mit Ein-
zelcoachings, Gruppencoachings und zielgerichteten Kurz-
trainings bestimmen deshalb neben intensivem Vermittlungs-
coaching die Transferagentur. Dabei steht Thnen und Ihren
Mitarbeitern unser internetbasiertes DEKRA Personal- und
Stellennetzwerk (DEPuS) exklusiv zur Verfiigung. Es beinhal-
tet neben dem Stellenpool mit zur Zeit insgesamt ca. 430.000
Stellenangeboten auch die Moglichkeit des automatisierten
Matchings der Profile mit offenen Stellen sowie umfassende
Reporting-Funktionen. Der Vermittlungsprozess in einer
DEKRA Transferagentur verlduft schnell und effektiv, denn
das DEKRA Konzept besteht aus standardisierten Bausteinen,
die erfolgreich in zahlreichen Projekten eingesetzt wurden.

/] Neutrale (und unparteiische) Beratung
im Vorfeld

Bei DEKRA Personaldienste steht bereits vor dem Start der
Transferagentur die Vermittlung im Vordergrund. Alle Betei-
ligten werden in Informationsveranstaltungen vor Ort intensiv
iiber Beratungsinhalte und Unterstiitzungsmoglichkeiten ge-
brieft. Auf Wunsch kann hier bereits die nachhaltige Einzelbe-
ratung beginnen. Wir stellen dazu eine kostenfreie telefonische
Hotline zur Verfiigung, wo erfahrene DEKRA Berater indivi-
duelle Fragen kompetent beantworten und mit Rat und Tat zur
Seite stehen.



Ein integrierter Ldsungsansatz zur Vermittlung nach Restrukturierungen

Die Transfergesellschaft gemaf3 § 216b SGB |l

Sie planen eine Betriebsénderung nach § 111 Betriebsverfassungsgesetz und missen be-

triebsbedingt Personal abbauen, wollen dies aber méglichst sozialvertraglich tun2 lhre Mitar-

beiter haben bereits eine Transferagentur in Anspruch genommen, aber noch keinen neuen

Arbeitsplatz gefunden — oder Sie wollen Ihren Mitarbeitern die volle staatliche Férderung bei

der Arbeitsplatzsuche zukommen lassen? In diesem Fall ist die DEKRA Transfergesellschaft die

richtige Wahl. Durch den Ubergang in die Transfergesellschaft werden lhre freigesetzten Mitar-

beiter nicht arbeitslos — und auflerdem schnellstm&glich in einen neuen Arbeitsplatz vermittelt.

/I Die Finanzierung der
DEKRA Transfergesellschaft

Der Gesetzgeber hilft bei der Finanzierung der Transfergesell-
schaft. Die staatliche Férderung umfasst die Lohn- und Ge-
haltszahlungen im Rahmen des Transferkurzarbeitergeldes
(max. 12 Monate) und gegebenenfalls die Forderung von Qua-
lifizierungen. Wir helfen Thnen zu priifen, ob Sie die gesetz-
lichen Voraussetzungen erfiillen.

/] Neutrale (und unparteiische) Beratung
im Vorfeld

Bei DEKRA Personaldienste steht bereits vor dem Start der
Transfergesellschaft die Vermittlung im Vordergrund. Alle
Beteiligten werden in Informationsveranstaltungen vor Ort
intensiv iiber Beratungsinhalte und Unterstiitzungsmaoglich-
keiten gebrieft. Auf Wunsch kann hier bereits die nachhaltige
Einzelberatung beginnen. Wir stellen dazu eine kostenfreie
telefonische Hotline zur Verfiigung, wo erfahrene DEKRA Be-
rater individuelle Fragen kompetent beantworten und mit Rat
und Tat zur Seite stehen.

/I Was Ihre Mitarbeiter bei der
DEKRA Transfergesellschaft erwartet

Der bestehende Arbeitsvertrag wird aufgelost, und Thre Mit-
arbeiter werden fiir die Dauer der Transfergesellschaft Mit-
arbeiter der DEKRA Personaldienste. Der Wechsel in die
Transfergesellschaft erfolgt freiwillig. Es besteht die Moglich-
keit der Aufstockung des Transferkurzarbeitergeldes, i. d. R.
auf 80 - 90 % des urspriinglichen Nettolohnes. Vor Eintritt in
die Transfergesellschaft nehmen Ihre Arbeitnehmer an einem
Profiling-Seminar teil.

/I Schnelle und professionelle Vermittlung

Die Philosophie unserer Transfergesellschaft ist geprigt durch
Qualitit und Transparenz. Unsere erfahrenen Berater coachen
und betreuen Thre Mitarbeiter kompetent und individuell.
Im Mittelpunkt steht dabei die schnellstmégliche Vermittlung
in ein neues Beschiftigungsverhaltnis oder in eine Existenz-
grindung. Die Erarbeitung einer Zielstrategie zur beruflichen
Neuorientierung mit Einzelcoachings, Gruppencoachings,
Qualifizierungen und Praktika steht neben intensivem Ver-
mittlungscoaching im Fokus. Unser internetbasiertes DEKRA
Personal- und Stellennetzwerk (DEPuS) mit derzeit insgesamt
ca. 430.000 Stellenangeboten bietet die Moglichkeit des auto-
matisierten Matchings der Profile mit offenen Stellen sowie
umfassende Reporting-Funktionen. Der effektive Vermitt-
lungsprozess in einer DEKRA Transfergesellschaft basiert auf
standardisierten Bausteinen, die erfolgreich in zahlreichen
Projekten eingesetzt wurden.



Transferagentur und Transfergesellschaft gem. §§ 216a, 216b SGB 1l

Das DEKRA Kombimodell gemé&f3 §§ 216a und 216b SGB Il

Sie planen eine Betriebsénderung nach § 111 Betriebsverfassungsgesetz und missen be-

triebsbedingt Personal abbauen, méchten dies aber méglichst sozialvertréglich tun2 Sie méch-

ten lhren Mitarbeitern die volle staatliche Férderung bei der Arbeitsplatzsuche zukommen las-
sen? Dann ist das DEKRA Kombimodell die richtige Wahl, denn damit werden lhre Mitarbeiter
nicht arbeitslos und schnellstméglich in ein neues Beschéftigungsverhélinis vermittelt.

// Was Thre Mitarbeiter beim
DEKRA Kombimodell erwartet

Beim DEKRA Kombimodell werden die Transferagentur und
die Transfergesellschaft hintereinander geschaltet. Im Rahmen
der Transferagentur beginnt die Vermittlung bereits wahrend
der Kiindigungsfrist der Mitarbeiter. Das in der Transfera-
gentur erstellte Profiling erfiillt die Zugangsvoraussetzung fiir
den Wechsel in eine Transfergesellschaft. Die Mitarbeiter, die
in ihrer Kindigungsfrist nicht in Arbeit vermittelt wurden,
wechseln anschlieflend in die Transfergesellschaft. Sie werden
fir die Zeit in der Transfergesellschaft Mitarbeiter der
DEKRA Personaldienste GmbH. Mitarbeiter mit guten Ver-
mittlungschancen kénnen schon kurzfristig aus der Transfera-
gentur heraus vermittelt werden. Mitarbeiter mit besonderem
Unterstiitzungsbedarf haben die Moglichkeit, durch eine maxi-
male Beratungsdauer erfolgreich in ein neues Beschiftigungs-
verhdltnis gebracht zu werden.

Eine Ubersicht iiber die
einzelnen Bestandteile des
DEKRA Kombimodells finden
Sie auf Seite 18.

/I Die Finanzierung des
DEKRA Kombimodells

Das DEKRA Kombimodell erméglicht die Inanspruchnahme
der vollen staatlichen Forderung bei der Arbeitsplatzsuche
fiir Thre Mitarbeiter. Denn die staatliche Unterstiitzung kann
kumuliert werden und umfasst damit sowohl die Forderung
der Transferagentur als auch die Zahlung des Transferkurzar-
beitergeldes und gegebenenfalls die Férderung von Qualifizie-
rungen. Wir helfen Thnen zu prifen, ob Sie die gesetzlichen
Voraussetzungen erfiillen, und ermitteln die optimalen For-
derméglichkeiten. Die Verzahnung der beiden Instrumente
kann den Kostenaufwand fiir Thr Unternehmen reduzieren.



Aus der Praxis

Fallbeispiel: DEKRA Kombimodell

Mit der Transferagentur und anschlieBender Transfergesellschaft — dem Kombimodell = sorgen
wir dafir, dass lhre Mitarbeiter nahtlos von Arbeit in Arbeit vermittelt werden kénnen.

Die Herausforderung:

Die Gestaltung eines sozialveriréglichen Outplacements fir
eine hohe Anzahl von Mitarbeitern sollte sich an den indivi-
duellen Anforderungen unseres Kunden orientieren. Denn die
Mitarbeiter mussten zur Abwicklung bestehender Auftrége
und unter Wahrung des Betriebsfriedens dem Unternehmen
noch zeitweise zur Verfigung stehen. Die Kostenseite des
Outplacements musste beriicksichtigt und das Image des
Kunden in der Offentlichkeit gewahrt werden. Der Betriebs-
rat wollte die M3glichkeiten der 8ffentlichen Férderung voll
genutzt wissen, wiinschte eine professionelle und kompetente
Beratung sowie die Qualifizierung der Mitarbeiter. Eine leichte
Aufgabe fiir die Outplacement Spezialisten der DEKRA Perso-
naldienste. Die umfassenden HR Outplacement Erfahrungen
und Kompetenzen versetzien uns in die Lage, dem Kunden und
seinen Mitarbeitern eine schnelle Lsung mit Vorteilen fir alle

Beteiligien anzubieten.

Die Lésung:

DEKRA Personaldienste fihrte ein 6ffentlich geférdertes
Outplacement in Form eines Kombimodelles aus Transfer-
agentur (§ 216a SGB Il1) und Transfergesellschaft (§ 216b
SGB Ill) durch. In der Transferagentur standen die Mitarbeiter
dem Unternehmen weiterhin zur Verfiigung und wurden fiir die
Vermittlungsberatung freigestellt.

In die anschlieBende zwélfmonatige Transfergesellschaft tra-
ten alle bis dahin nicht vermittelten Personen ein und erhielten
80 % des letzten Nettoverdienstes (Transferkurzarbeitergeld
in Héhe des Arbeitslosengeldes sowie eine Aufstockung). In
dieser Zeit haben wir das Vermittlungscoaching intensiviert
und Qualifizierungen zur Optimierung der Chancen auf dem
Arbeitsmarkt durchgefihrt.

Bereits in der Transferagentur hat DEKRA 30 % der Mitar-
beiter in einen neuen Arbeitsplatz vermittelt. Im Rahmen

der Transfergesellschaft weitere 50 %. Alle vermittlungswil-
ligen Teilnehmer présentierten sich anschlieBend optimal

auf dem Arbeitsmarkt. Existenzgriinder wurden bis zum Start
in die Selbsténdigkeit begleitet. Durch Workshops und &ffent-
liche Férderung wurde auch fisr Schwerbehinderte und éltere
Mitarbeiter der Einstieg in eine neue Tatigkeit ermdglicht.

Fir Gber 58-Jéhrige wurde die M&glichkeit eines Renteneintritts
gepriift.
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Ein integrierter Lsungsansatz zur Vermittlung wéhrend des bestehenden Arbeitsverhdlinisses, frei finanziert

Die DEKRA Karriereberatung

Sie haben die Aufgabe Personal abzubauen, wollen oder dirfen aber keine Kindigungen aus-

sprechen? Sie wollen lhre Mitarbeiter méglichst schnell in ein neues Beschaftigungsverhalnis

vermitteln2 Wir beraten Ihre Mitarbeiter bei der Anderung der beruflichen Perspektive und der

Neuorientierung am Arbeitsmarkt — Sie erreichen die gesteckten Unternehmensziele.

Die frei finanzierte DEKRA Karriereberatung ist immer dann
die richtige Wahl, wenn die Voraussetzungen gem. § 111 Be-
trVG nicht vorliegen, d.h. die Mdglichkeiten der Transfermaf3-
nahmen gem. §§ 216a und b SGB III nicht gegeben sind.

/| DEKRA Karriereberatung.
Professionelle Hilfe, iiberzeugende Argumente

Die Philosophie unserer Karriereberatung ist gepragt durch
Qualitdt und Transparenz. Unsere erfahrenen Berater coachen
und betreuen Thre Mitarbeiter, wobei die schnellstmdgliche
Vermittlung in ein neues Beschiftigungsverhiltnis oder die
Existenzgriindung im Vordergrund steht. Durch die intensive
Beratung und Betreuung wird die individuelle Verdnderungs-
bereitschaft der Teilnehmer gefordert. Die Erarbeitung einer
Zielstrategie zur beruflichen Neuorientierung mit Einzelcoa-
chings, Gruppencoachings und zielgerichteten Kurztrainings
bestimmen deshalb neben intensivem Vermittlungscoaching
die Karriereberatung. Dabei steht Ihnen und Ihren Mitarbeitern
unser internetbasiertes DEKRA Personal- und Stellennetzwerk
(DEPuS) exklusiv zur Verfiigung. Es beinhaltet neben dem Stel-
lenpool mit zur Zeit insgesamt ca. 430.000 Stellenangeboten
auch die Moglichkeit des automatisierten Matchings der Pro-
file mit offenen Stellen sowie, wenn gewiinscht, umfassende
Reporting-Funktionen. Der Vermittlungsprozess in einer
DEKRA Karriereberatung verlduft schnell und effektiv, denn
das DEKRA Konzept besteht aus standardisierten Bausteinen,
die erfolgreich in zahlreichen Projekten eingesetzt wurden.

/] Neutrale (und unparteiische) Beratung
im Vorfeld

Alle Beteiligten werden in Infoveranstaltungen vor Ort inten-
siv iiber Beratungsinhalte und Unterstiitzungsmoglichkeiten
in Kenntnis gesetzt. Auf Wunsch kann hier bereits die nach-
haltige Einzelberatung beginnen. Unsere erfahrenen Berater
beantworten alle individuellen Fragen und stehen den Mitar-
beitern jederzeit kompetent mit Rat und Tat zur Seite.

Die auf den folgenden Seiten beschriebenen Leistungsmodule
von DEKRA Personaldienste gelten sowohl fiir die Transfer-
agentur, die Transfergesellschaft als auch fiir das Kombimodell.
Alle Bausteine bieten wir als individuelle Beratung oder mit
gruppendynamischem Prozess, inhouse oder in Rdumen der
DEKRA an.



Aus der Praxis

Fallbeispiel: DEKRA Karriereberatung

Wir sorgen dafir, dass sich die Mitarbeiter ihrer Chancen auflerhalb lhres Unternehmens be-
wusst werden und in der Lage sind, sich optimal vorbereitet und Gberzeugend neuen beruflichen

Herausforderungen zu stellen.

Die Herausforderung:

Ein groBer deutscher Konzern musste daverhaft die An-

zahl der fest angestellten Mitarbeiter senken und stand vor
der Aufgabe, kurzfristig eine sozialvertrégliche Lésung fiir die
Freisetzung der Mitarbeiter zu finden. Bundesweit waren von
dieser Entscheidung ca. 8.500 Menschen an 17 Standorten
betroffen. Betriebsbedingte Kiindigungen waren nicht vorge-
sehen, das Angebot des Unternehmens an die Mitarbeiter
beruhte auf rein freiwilliger Basis. Ziel des Projektes war es,
eine mdglichste hohe Anzahl an Aufhebungsverirégen abzu-
schlieBen. Eine echte Herausforderung fiir die Spezialisten der
DEKRA Personaldienste.

Die Lésung:

DEKRA Personaldienste hat als erfahrener Personalsachver-
sténdiger die Mitarbeiter des Unternehmens durch professi-
onelle Karriereberatung in ihrer Verdnderungsbereitschaft
wirkungsvoll unterstitzt. Im Mittelpunkt der Aktivitéten stand
die Férderung des Trennungswillens. Dafiir setzte DEKRA
Personaldienste bundesweit téglich rund 150 Berater ein. Um
den Erfolg des Stellenabbaus zu verstérken, wurden an allen
Standorten Beratungscenter eingerichtet. Im Mittelpunkt der
Placementberatung standen Motivationsgespréche sowie die
schnellstmégliche Vermittlung der betroffenen Mitarbeiter in
ein neues Arbeitsverhdltnis oder die Unterstiitzung bei einer

erfolgreichen Existenzgriindung.

Bis heute haben 1.200 Mitarbeiter das Angebot der DEKRA
Karriereberatung genutzt. DEKRA Personaldienste hat 1.005
Mitarbeiter in ein neues, unbefristetes Arbeitsverhdlinis vermit-
telt oder bei der Existenzgriindung unterstiitzt, der Kunde hat
sein Ziel innerhalb eines halben Jahres erreicht.
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Outplacement Module

Vorfeldberatung

/I Outplacementprozesse ganzheitlich betrachten

DEKRA Personaldienste bietet im Vorfeld eines Outplace-
ments eine ausfithrliche und individuelle Beratung und Infor-
mation an, um den anstehenden Outplacementprozess fiir alle
handelnden Personen optimal zu starten.

/I Leistungsspektrum
-+ Fishrungskréfte-Training , Trennungsgespréche”

=+ Fachliche Unterstitzung bei der Erstellung von
Sozialplénen und Interessenausgleichen.

~* Informationsveranstaltungen

* Mitarbeiterversammlung

¢ Information in Kleingruppen

¢ Individuelle Beratung

* Kostenfreie telefonische Info-Hotline

~* Informationen des DEKRA Competence Centers

¢ Informationsbroschiiren fiir die Mitarbeiter
* Probeabrechnungen Transferkurzarbeitergeld

Projekimanagement

/I Alles jederzeit unter Kontrolle

Das Projektmanagement der DEKRA Personaldienste zeichnet
sich durch effiziente und transparente Strukturen sowie eine
kunden- und standortbezogene Justierung des kompletten
Projektverlaufes aus.

/I Leistungsspektrum

-+ Erstellung eines Leistungskatalogs, der dem Kunden zur
Verfigung gestellt wird.

~* Projektbezogenes Berater-Briefing vor Projektstart.

-+ Laufendes Projektcontrolling durch erfahrene
Controller.

~* Beratercontrolling durch standardisierte Dokumen-
tation der Leistungen (Tages-, Wochen-, Monats-
berichte) im DEKRA Personal- und Stellennetzwerk
(DEPUS).

-> Schnelle Reaktion auf Kundenwiinsche wdhrend
des Projektverlaufs.

~* Regelmé&fBige Evaluation der Kundenzufriedenheit.

~* Regionale, arbeitsmarkt- und teilnehmerbezogene
Methodenselektion.




Outplacement Module

Profiling/Potenzialanalyse

/I Stirken kompetent analysieren

Die Teilnehmer lernen ihre Stiarken und Schwichen kennen.
Am Anfang des Outplacements steht die Potenzialanalyse/das
Profiling. Die Analyse bildet die Basis fiir die zielgerichtete Be-
ratung und Vermittlung.

/I Leistungsspektrum

-* Kundenbezogene Anpassung der Profiling- und
Potenzialanalyse-Phase.

= Strukturierte Interviews durch erfahrenen Berater.

=+ Auf Wunsch Einsatz von diagnostischen Instrumen-
ten mit nachgewiesener Validitét und Reliabilitét.

-+ Bei einer Transfergesellschaft werden die Voraus-
setzungen der zusténdigen Agentur fiir Arbeit von
DEKRA Personaldienste ermittelt und erfiillt, um eine
maximale Projekiférderung zu erhalten.

Kompetenzanalyse

/I Personaldiagnostik

Diese Analyse bewertet die Kompetenz eines Mitarbeiters be-
zogen auf die Aufgabenstellung einer neuen Postition inner-
halb des jetzigen oder eines neuen Unternehmens.

/I Leistungsspektrum

-+ Zielgerichtete, effiziente Férderung der Mitarbeiter
durch den Abgleich aktueller und zukiinftig erforder-
licher Kompetenzen.

- Erstellung eines individuellen, schriflichen Auswer-
tungsreport fir jeden Mitarbeiter.

~* Auf Wunsch Einsatz von diagnostischen Instrumen-
ten mit nachgewiesener Validitét und Reliabilitét.

Bewerbertraining

/I Schnell und kompetent in den
Arbeitsmarkt eintreten

Das Bewerbertraining vermittelt alle Kompetenzen und Fihig-
keiten, die erforderlich sind, um sich auf einem sich rasant ver-
dndernden Arbeitsmarkt erfolgreich und zielfithrend in Szene
zu setzen.

/I Leistungsspektrum

= Steigerung der Motivation der Teilnehmer zu
selbstéindigem arbeitsmarktorientiertem Handeln.

=+ Analyse des regionalen, nationalen und internationalen
Arbeitsmarktes.

=+ Erarbeiten einer individuellen Suchstrategie.
=+ Professionelle Analyse von Stellenangeboten.

-+ Erstellung von individuellen und stets aktuellen
Bewerbungsunterlagen.

-+ Persdnliche Beratung bei der Anpassung der Bewer-
bungen an den fiir den gesuchten Arbeitsplatz erfor-
derlichen Stil und die fachlichen Voraussetzungen.

~* Vorbereitung auf Vorstellungsgespréche in Theorie
und Praxis.

~* Vorbereitung auf die Teilnahme an einem Assessment
Center.
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Outplacement Module

Beratung/Coaching

// Hochmotiviert in einen neuen
Lebensabschnitt einsteigen

Der Beratungsprozess verfolgt das Ziel einer konsequenten be-
ruflichen Neuorientierung des Projektteilnehmers.

/I Leistungsspektrum

=+ Individuelle Beratung durch erfahrene Berater/
Coaches als stéindige, persénliche Ansprechpartner.

=+ Initiierung und Begleitung der Trennung vom bishe-
rigen Arbeitgeber.

~* Motivationstraining, einzeln oder mit Gruppendynamik.
=+ Begleitung bei der Entwicklung neuer beruflicher Perspekiven.

-+ DEKRA Berater fungieren als Coach, Trainer, Ratgeber
und Wegbegleiter im Verénderungsprozess.

Quualifizierungen & Praktika

// Der Turbo in den Arbeitsmarkt

Fir die Mitarbeiter, die nicht auf Anhieb in den ersten Arbeits-
markt vermittelt werden konnen, setzen wir Qualifizierungen
und Praktika ein, um zielorientiert zu einer neuen beruflichen
Perspektive zu gelangen.

/I Leistungsspektrum

=+ Fachliche Kurzqualifizierungen: Der Beschreibung
und Begriindung der arbeitsmarktlich sinnvollen und
fir eine erfolgreiche Vermittlung notwendigen Quali-
fizierung des Teilnehmers im Profiling folgt das
Qualifizierungsmanagement. Die Auswahl von passen-
den Angeboten nach fachlichen, preislichen und
regionalen Kriterien erfolgt in Abstimmung mit dem
Teilnehmer. Unsere bundesweite Vernetzung erlaubt
den Riickgriff auf renommierte Kooperationspartner
aller Fachbereiche.

-+ ,Qualifizierung in Arbeit” / Praktika: Zur Erhdhung
der Chancen auf dem Arbeitsmarkt férdert DEKRA
Personaldienste Praxiseinsétze der Teilnehmer.
DEKRA Personaldienste begleitet alle Praktika in
engem Kontakt mit dem Praktikumsbetrieb. Ziel der
Praktika ist der nahtlose Ubergang in ein unbefris-
tetes, sozialversicherungspflichtiges Beschéftigungs-

verhdltnis.

~* ESF-Férderung durch die Bundesanstalt fiir Arbeit (BA):
Eine Férderung von Qualifizierungen kann seit dem
Jahre 2009 nur noch erfolgen, wenn die Qualifizie-
rungen AZWV *- zertifiziert sind. Unsere Schwesterge-
sellschaft DEKRA Akademie fihrt bundesweit iber 350
verschiedene AZWV-zertifizierte Qualifikationslehrgénge
durch. Wir priifen fir Sie die Férdermdglichkeiten mit der
zusténdigen Bundesanstalt fisr Arbeit. (*AZWV Anerken-
nungs- und Zulassungsverordnung Weiterbildung)




Outplacement Module

Existenzgrindungs-
beratung

/] Zielstrebig in die
berufliche Selbstindigkeit

DEKRA Personaldienste begleitet Teilnehmer, die sich fiir eine
Existenzgriindung entscheiden, auf dem Weg in eine erfolg-

reiche und nachhaltige berufliche Selbstandigkeit.

/I Leistungsspektrum

=+ Persdnliche Beratung iiber die Faktoren, die den
Weg in eine erfolgreiche Existenzgriindung zeigen.

=+ Feststellung der persénlichen, fachlichen und kauf-
ménnischen Voraussetzungen fiir eine erfolgreiche
Existenzgrindung.

=+ Hilfe bei der Entwicklung einer Geschéftsidee und
der Uberprifung ihrer Tragfahigkeit.

=+ Unterstitzung bei der Vorbereitung des Business-
plans inklusive Unternehmenskonzept, Griindungs-
zeitplan und betriebswirtschaftlicher Planung.

=+ Beratung Uber Férderméglichkeiten, die
von staatlichen und privaten Institutionen fir eine
solide Griindungsfinanzierung angeboten werden.

=+ Schaffen von notwendigen Voraussetzungen,
z. B. von Quadlifikationen im kaufménnischen Bereich.

Vermittlung

/I Erfolg durch Strategie und
exklusive Stellenangebote

Ziel des Outplacements ist die schnellstmogliche Vermittlung
des Teilnehmers in einen neuen Arbeitsplatz.

/I Leistungsspektrum

s

Entwurf einer individuellen ,Vermittlungsstrategie”
mit dem persénlichen DEKRA Berater.

Stéindige Motivation der Teilnehmer zu selbsténdigem
arbeitsmarktorientiertem Handeln.

Entsprechender Feedback-Prozess zur Anpassung
der Vermittlungsstrategie.

DEKRA exklusive Stellen und weitere Stellenangebote
aus iber 30 Internetb&rsen und iber 100 Printmedien
sowie Angebote der Bundesanstalt fir Arbeit.

Reporting

// Jederzeit wissen, wo Sie stehen

Wir informieren Sie zeitnah und umfassend tiber den Projekt-
fortschritt, damit Sie jederzeit wissen, wo Sie stehen. Deshalb
wenden wir eine standardisierte Reporting-Methode an.

/I Leistungsspektrum

s

-

Erstellung eines Leistungskatalogs.

Standardreporting oder individuelle Berichterstattung
ber den Projekifortschritt wéhrend des Projektverlaufs
(optional).

Regelmé&Bige Kommunikation mit dem Auftraggeber.

Abschlussbericht mit Zusammenfassung des Projekt-
verlaufs und der Projektergebnisse.
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DEKRA Personal- und Stellennetzwerk (DEPuS)

Das DEKRA Personal- und Stellennetzwerk (DEPuS)

DEPuS - das webbasierte Personal- und Stellennetzwerk ermittelt neben den frei zugdnglichen
Stellenangeboten aus Web, Print und der Bundesagentur fir Arbeit auch den verdeckten
Arbeitsmarkt in Deutschland, und liefert so auch Informationen Gber freie Positionen, die noch
nicht &ffentlich ausgeschrieben wurden. Mit DEPuS bietet DEKRA Personaldienste ein umfang-
reiches, effizientes Steuerungssystem sowohl fir den Personalabbau als auch fir die Personal-
suche. Denn DEPuS gewdhrleistet zum einen die schnellstmgliche Vermittlung von Menschen in
neue Arbeitsplétze und zum anderen die professionelle Auswahl passender Mitarbeiter fir lhr
Unternehmen. Und das weltweit, rund um die Uhr.

Mit dem exklusiven DEKRA Personal- und Stellennetzwerk,
steuert DEKRA Personaldienste seine Placement-Prozesse
effektiv und zeitsparend. Der Zugrift ist von jedem Internet-
anschluss aus méglich.

Das System umfasst vier Datenbanken:

// Die Stellendatenbank e —

Die Stellendatenbank ermittelt tagesaktuell die vakanten Stel- ~ |=Tmmrimss N E""_'?.w:.:

len des Arbeitsmarktes. : ?""” O s e Mo PO nae mam ;_:n“-g_:_,"
| Om s s R e o i i S

// Die Firmendatenbank + Bt

Die Firmendatenbank gewihrt einen Uberblick iiber alle Fir- | soimen o

men die mit DEKRA Personaldienste kooperieren. Sie bietet

direkten Zugang zu unterschiedlichen Ansprechpartnern. /1 Thre Vorteile

. =+ Schnellstmégliche Vermittlung lhrer von Personal-
// Die Personendatenbank abbau betroffenen Mitarbeiter in neue Stellen des

Hier werden die Lebensldufe der Teilnehmer hinterlegt. Da- eraem Anselemer es,
raus lassen sich mehrere systemgesteuerte Bewerbungsprofile
erstellen, die dann mit den Stellenbeschreibungen der offenen
Stellen aus DEPuS verglichen werden.

~*» DEKRA exklusive Stellen und weitere Stellenangebote
aus iber 30 Internetbdrsen und Gber 100 Printmedien

sowie Angebote der Bundesanstalt fir Arbeit.

// Die Beraterdatenbank =+ Professionelle Suche und Auswahl der zu lhrem
Die Skills und Schwerpunkte unserer hochqualifizierten Be- Unternehmen passenden Mitarbeiter.
rater sind in der Beraterdatenbank hinterlegt. Alle verfiigen -+ Verfigbar weltweit rund um die Uhr.

sowohl {iber spezielle regionale Arbeitsmarkt-, als auch tber

umfassende Branchenkenntnisse. Arbeitsmarktportal zertifiziert nach ips, den internet

privacy standards fir héchste Sicherheitsanspriiche.




DEKRA Personal- und Stellennetzwerk (DEPuS)

DEPuS - ein Netzwerk voller Perspektiven

Auf Wunsch bieten wir hnen im erweiterten Leistungsumfang umfassende, prozessbegleitende
Reporting- und Controlling-Funktionalititen. Das gewdhrleistet gréBtmadgliche Transparenz der
erbrachten Leistung und die zentrale Kontrolle iber den Fortgang des Projekts auf Knopfdruck.
Ein unschatzbarer Vorteil, gerade bei ausgepragter Niederlassungsstruktur.

/I Optimale Stellenauswahl

Der Stellenpool umfasst stindig insgesamt ca. 430.000 An-
gebote. Durch Erstellung eines Teilnehmerprofils und pass-
genaues automatisiertes und manuelles Matching werden den
Teilnehmern die gemifl Vermittlungsstrategie optimierten
Stellenausschreibungen auf schnellstem Wege in einem person-
lichen Gesprich oder auch per E-Mail zur Verfiigung gestellt.

// DEPuS im Uberblick

=+ Exklusive Stellenangebote des bundesweiten verdeckten
Arbeitsmarktes.

=+ Exklusive regionale Stellenangebote und ein Stellenpool
mit derzeit insgesamt ca.430.000 Angeboten.

~* JobAgent mit Matching der Kandidatenprofile.

=+ Erstellen von individuellen Bewerbungsunterlagen nach
stets aktuellem nationalem/internationalem Standard.

~* Umfassende Vermittlungsfunktionen.

=+ Projekireporting und -controlling gemé&f3 DEKRA Qualitéits-
standards.
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Transferagentur und Transfergesellschaft gem. §§ 216a, 216b SGB IlI

Das DEKRA Kombimodell in der Ubersicht

Transferagentur

Profiling / Potenzialanalyse
Bewerbertraining

Beratung / Coaching
Kurzqualifikation

Vermittlung

Arbeit beim bisherigen Arbeitgeber
(ca. 20% Freistellung erforderlich)

Lohnbezug

Abschluss 3-seitiger Vertrag

beim bisherigen Arbeitgeber

Férderung gem. § 216a SGB Ill = 50 % der
MaBnahmekosten, max. 2.500 EUR pro
Mitarbeiter

Nur wenn MA von Arbeitslosigkeit bedroht

sind (Kiindigung unmittelbar bevorsteht)

.

Ubergang unvermittelter MA

von der TA in die TG

Transfergesellschaft

=+ Beratung / Coaching

~»  Qualifizierung & Praktika
=+ Existenzgriindungsberatung
=+ Vermittlung

=% Reporting

Neues Beschaftigungsverhdlinis mit
der Transfergesellschaft

Transferkurzarbeitergeld (bis zu 12 Monate)

Aufstockung méglich geméf Interessenausgleich / Sozialplan

=% Einbringen von Kiindigungsfristlshnen zur Finanzierung
=% Remanenzkosten als Erfolgskonzept

= Mittel aus dem Europdischen Sozialfonds




Lésungen. Umsetzen.

Erfahrungen in der Praxis

Weil wir bei DEKRA Personaldienste nicht nur in einzelnen
Modulen, sondern integriert und prozessorientiert denken,
liefern wir nicht nur die Ideen und Konzepte, sondern sorgen
auch gleich fiir deren erfolgreiche operative Umsetzung in
lhrem Unternehmen. Wir sehen uns dabei als langfristiger,
|8sungsorientiert denkender Partner fiir lhren Erfolg im Perso-
nalmanagement.

Dies haben wir bereits in den unterschiedlichsten Branchen bei
vielen mittelsténdischen und groBen Unternehmen wie z. B.
Allianz, Gothaer, Daimler, Peugeot, Fuijitsu, Infineon Technolo-
gies, Samsung, TUI, Thomas Cook oder Wal-Mart, um nur einige
zu nennen, in der Praxis bewiesen.

Sprechen Sie mit uns iber Ihre individuellen Herausfor-
derungen - wir beraten Sie gerne in einem persénlichen
Gesprdch bei Ihnen vor Ort.

Weitere Informationen und Referenzen finden Sie im Internet unter www.dekra-pd.de
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D DEKRA

Personal. Dienst. Leistung

DEKRA in lhrer Néhe

Think global. Act local.
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DEKRA Personaldienste ist bundesweit mit eigenen Niederlassungen vertreten und kann zusitzlich die Infrastruktur der Schwe-
stergesellschaften nutzen, um eine nahezu liickenlose Prasenz mit iiber 200 Standorten zu bieten.

DEKRA Personaldienste GmbH // Mergenthalerallee 79 - 81 // 65760 Eschborn
Telefon 0 61 96-470 190 // Telefax 0 61 96-470 200 // info@dekra-pd.de // www.dekra-pd.de
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