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Automotive-IT: Modulare Funktionalitat fur
Prozessoptimierungen in Handel und Produktion

prisma informatik bietet umfassende Automotive-Branchenlésung
far Autoteilehandel und Zulieferindustrie

Nurnberg, 17. Februar 2010. Die prisma informatik GmbH hat eine
Automotive-Branchenl6sung auf der Basis von Microsoft Dynamics NAV
entwickelt. Spezielle funktionale Erweiterungen machen die Anwendung
unverzichtbar fir Geschéaftsprozesse in der Zulieferindustrie wie auch im
TeilegroBhandel fur Automobilwerkstatten und Werkstattausristung.
Automotive-IT automatisiert hier zum einen ganze Geschéaftsprozesse und
deckt zum anderen die gesamte Wertschopfungskette vom Finanzwesen
uber Disposition, Verkauf und Tourenplanung bis hin zur Lagersteuerung
ab. Der Nurnberger Microsoft-Gold-Partner hat mit seiner hohen
Branchenkompetenz im Automotive-Aftermarket sowie in der fertigenden
Industrie branchenspezifische Funktionalitdten in die Grundmodule von
Dynamics NAV integriert. Die vor allem im Mittelstand bewéahrte
Standardlésung erhalt somit die Flexibilitat einer Individuallésung, ohne
ihre Updatefahigkeit zu verlieren. Darliber hinaus bieten die Anbindung an
das SharePoint-Portal sowie die Integration weitreichender E-Commerce-
und E-Procurement-Prozesse den Anwendern echte Wettbewerbsvorteile.
,Im Automotive-Handel wie auch in der -Produktion ist heute Schnelligkeit
gefragt, insbesondere im Dialog mit Mitarbeitern, Lieferanten, Kunden,
Kooperationspartnern und Logistikdienstleistern. Um diesen
Anforderungen gerecht zu werden, muiussen Geschéftsprozesse
unternehmensubergreifend  unterstiitzt  werden.  Teilautomatisierte
Vorgéange beschleunigen zusatzlich das Business. Hierfur bieten wir mit
Automotive-IT zahlreiche modular gestaltete Ansatze“, sagt Claudius
Malue, Geschaftsfiihrer der prisma informatik GmbH.
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Fur den Kfz-Ersatzteilehandel ist vor allem die Anbindung an die fihrende
B2B-Plattform TecCom von besonderem Interesse. Die Anwendung wurde
von prisma informatik voll in das Microsoft-ERP-System integriert.
Dadurch automatisieren und vereinfachen sich die Geschéaftsprozesse
zwischen Teilehersteller und Handel. Artikel von zahlreichen Herstellern
wie Bosch und Hella kénnen unmittelbar mit der Auftragsbearbeitung
angefragt und bestellt werden. Bendttigte Preise, Verfugbarkeit und weitere
Informationen stehen tagesaktuell zur Verfliigung und kdénnen so auch in
Echtzeit an den Kunden weitergegeben werden. Ferner lasst sich ein
Katalog zur Teileidentifikation integrieren. Das TecCom-Netzwerk stellt
auch alle digitalen Belege wie Auftragsbestatigung, Lieferankindigung
und Rechnung bereit. Zudem lassen sich eigene Filialen und Werkstatten
anbinden. Unter anderem profitiert bereits der Bosch-Vertragsgrof3handler
Coler von den Vorteilen der TecCom-Integration.

Daneben gewinnen speziell beim Absatz im Automotive-Markt E-
Commerce-L6sungen immer mehr an Bedeutung. Gegeniber einer
normalen Webshop-Integration werden in Projekten Mehrwerte dadurch
geschaffen, dass beispielsweise in einem Kundenportal Funktionen fir
individuelle Preisdatengenerierung, Reklamations- und
Servicemanagement bereitgestellt werden. Fir einen professionellen und
kundenfreundlichen Dialog mit Werkstattkunden lasst sich ein Smart Client
von prisma informatik integrieren: Dieser erleichtert die Bestellprozesse
der Werkstatten und ermoglicht es, eine engere Kundenbindung zu
schaffen. Der Smart Client bietet beispielsweise Funktionalitaten zur
Teileidentifikation. Er kann an zahlreiche Teilekataloge wie Centro Digital
und ESI Tronic angebunden werden. Die Smart-Client-Anwendungen
laufen browser-unabhéngig. Ein weiteres Plus fur die Nutzer von
Automotive-IT: Ein Vertriebsextranet auf Basis der SharePoint-
Technologie ermoglicht es den AulRendienstmitarbeitern, sich mobil und
tagesaktuell tber ihre Kunden zu informieren und so fur Vor-Ort-Besuche
geristet zu sein. Eine solche Losung wurde beispielsweise fur den Bosch-
GroRhandler Kublbeck bereits erfolgreich umgesetzt.

Fur die fertigende Industrie bietet prisma informatik ebenfalls
nutzenbringende Module fur Dynamics NAV. So ermdglicht etwa das
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Qualitatsmodul Dynamics QSP ein integriertes Qualitatsmanagement im
Produktionsprozess unter anderem auf der Basis von Prifplanen,
Prufmittelverwaltung und Kontrollen. Far die gesetzliche
Dokumentationspflicht von Produktionsprozessen nutzt der Anbieter die
SharePoint-Technologie, um die Unternehmen bei der Compliance-
Erflillung sowie bei der Einhaltung von Vorgaben der ISO-Zertifizierung
wirkungsvoll zu unterstutzen.

prisma-024

Uber prisma informatik GmbH:

Die prisma informatik GmbH wurde im Oktober 2006 gegriindet. Das Unternehmen bietet
mittelstandischen Unternehmen, vornehmlich aus dem Automotive-Teilehandel, dem
Fertigungsbereich und mit besonders hohen Qualitdtsanspriichen, Dienstleistungen und
Lésungen auf Basis der Microsoft-Technologien Microsoft Dynamics NAV, SharePoint
und Microsoft SQL-Server an. prisma informatik Ubernimmt Projektimplementierung,
Konzeption und Realisierung von komplexen Systemen. Projektarbeit, langfristige
Fortentwicklung und Betreuung erfolgen aus einer Hand. Die Anwender der Lésungen
von prisma informatik sind national und international agierende Unternehmen.

Das Portfolio wird abgerundet durch ein umfangreiches Schulungsangebot zu Dynamics-
NAV-Anwendungen in der prisma akademie. Der Seminarkalender ist unter www.prisma-
informatik.de/services/seminare.html zu finden. Damit die Schulungen direkt online zu
buchen sind, hat prisma informatik einen neuen Webshop unter www.prisma-akademie.
de eingerichtet.
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