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Erfolgsfaktor ERP: Steigende Anforderungen in der Variantenfertigung
erfordern moderne und durchgangige Systeme

Die wachsende Nachfrage nach Sonderanfertigungen, sinkende LosgréBen und klirzere Lieferzeiten
stellen mittelstédndische Produktionsbetriebe heute vor groBe Herausforderungen. Flexibilitét in der
Fertigung wird durch fehlende Effizienz in den Abldufen oft teuer erkauft. Steigender Preis- und
Wettbewerbsdruck sind das Ergebnis. Anspruchsvolle Fertigungsprozesse wie in der Holz- und
Mébelindustrie erfordern daher eine variantenorientierte Prozesslogik in der IT, mit der zugleich die
Kosten, Komplexitat und Qualitadt des Variantenmanagements tiberwacht werden kann.

In den vergangenen Jahren hat sich auch die Holz- und Mébelfertigerbranche zunehmend vom
Anbieter- zum Kundenmarkt entwickelt. Die Unternehmen sind gezwungen, kundenorientierter zu
produzieren, ohne die Kostenbasis nachhaltig zu erhéhen. Immer mehr Sonderwiinsche mussen
angefertigt werden, fir auslédndische Kunden zusétzlich landesspezifische Ausprédgungen. Als Folge
steigt die Zahl der Produktvarianten weiter, wahrend gleichzeitig die LosgréBe bzw. die Anzahl von
Produkten je Variante sinkt.

Die Herausforderung besteht vor allem darin, die Vielzahl der Varianten kosteneffizient zu fertigen, die
Ressourcen dabei optimal auszulasten und die Liefertermine auftragsgemaf einzuhalten. Hier stoBen
jedoch Unternehmen in betriebswirtschaftlicher und produktionstechnischer Hinsicht oftmals an ihre
Grenzen. Vor allem dann, wenn die fir die Fertigungsplanung eingesetzten ERP-Systeme mit einem
unvollstandig integrierten oder aufgesetzten Variantenmodell arbeiten und auf einer alten, wenig
flexiblen Hard- und Softwaretechnologie basieren. Dies fihrt dazu, dass z.B. Fehlkonfigurationen bei
Artikeln entstehen, Kalkulationen nicht online zur Verfigung stehen und teure Zeit fiir uneffektive
Stammdatenaktivitédten investiert werden muss.

Das Expertenwissen der Techniker im System sollte so abgebildet sein, dass eine kundenspezifische
Artikelvariante optimal automatisiert mit dem vorhandenen ERP-System gefertigt werden kann. Denn
ein optimiertes Variantenmanagement senkt den Aufwand fir Datenerfassung und —pflege deutlich.
Vormals 100.000 Produkte kénnen so leicht in nur wenigen Grundmodulen zusammengefasst werden.
Auch sollte das ERP-System den Deckungsbeitrag friihzeitig transparent machen, indem integrierte
Controllingmechanismen die Variantenkosten verursachergerecht ermitteln. Denn die verlassliche
Kostenkalkulation ist grundlegend bei einer variantenorientierten Fertigung.

Um den Kundenwiinschen nach immer mehr
Sondermodellen Rechnung zu tragen, hat sich
die Mauser-Sitzkultur GmbH & Co. KG fir die
Einflhrung der hochmodernen Variantenlésung
VlexPlus — Semiramis inside entschieden.
Mauser  Sitzkultur ist ein international
erfolgreicher Hersteller von innovativen Biro-
und Systemm@obeln mit Sitz im nordhessischen
Twistetal und beliefert mit einem europaweiten
Vertriebsnetz von ca. 50 Werksvertretungen
unter anderem auch GroBeinrichtungen wie
Kongress- und Messezentren, Konzert- und
Mehrzweckehallen, Sportarenen sowie
sonstige Veranstaltungszentren.

LUnsere Kunden fragten von Jahr zu Jahr mehr
Produktvarianten unserer Bliromoébel nach — mehr Farben, mehr Auswahl an Oberflachenmaterialien,
die Verwendung verschiedener Bauteile usw. Unsere Altsoftware konnte uns bei der Abbildung und
Fertigung der komplexer werdenden Produktpalette in vielen Bereichen nur noch nur sehr
eingeschrankt unterstiitzen®, erklaren Udo Kluwe, Projektleiter EDV Team und Herr Sacha Lehmann
(Leiter EDV) bei Mauser-Sitzkultur. ,Sogenannte ,workarounds” zogen die Effizienz von Beschaffung,
Logistik und Produktion zunehmend in Mitleidenschaft, da das System die Prozesse und Workflows
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nicht verlasslich abbilden konnte. Fehlkonfigurationen z.B. konnten nicht durch das System erkannt
und eliminiert werden. Hatte das System dann bei der Fertigung den Bedarf des fremden Bauteils
angezeigt, so ware dieses eigentlich nicht benétigte Bauteil direkt bestellt und geliefert worden. Nicht
zuldssige Kombinationen konnten in unserem damaligen System leider nicht erfasst werden®, zitiert
Udo Kluwe ein Beispiel.

Als Folge entschloss sich Mauser-Sitzkultur 2008, das
bis dato eingesetzte System gegen ein neues,
variantenorientiertes ERP-System auszutauschen. Ein
internes Projektteam nahm die Anforderungen an eine
neue Lésung auf und sondierte den Markt. Finf ERP-
Systeme kamen in die engere Auswahl, mit denen man
sich im Anschluss in diversen Softwareprasentationen
eingehender auseinandersetzte.

Uberzeugen konnte Mauser-Sitzkultur letztlich nur die
vollstandig neu entwickelte Branchenlésung VlexPlus
auf Basis von Semiramis der beiden
Variantenspezialisten update Solutions AG und der
swing-Gruppe. Udo Kluwe und Sascha Lehmann sind .
sich einig: ,VlexPlus war die einzige Software, die die '
Variantenlogik perfekt beherrscht und durchgéngig e i e
abbildet. Die Ubrigen Ldsungsanbieter kamen da bei

weitem nicht heran — weder im Hinblick auf die moderne Web-Architektur und die Art der Préasentation,
noch was die Funktionstiefe und die Umsetzung der Variantenthematik anbelangt. ViexPlus ist
unseres Erachtens in dieser Glte einzigartig." Namhafte Referenzen und das Preis-
Leistungsverhaltnis spielten ebenfalls eine Rolle fir die Auftragserteilung.

Die neue L&sung wurde bei Mauser-Sitzkultur in weniger als vier Monaten nach dem Initialworkshop in
den Echtbetrieb geschaltet. Sie kommt unter anderem in den Bereichen Produktion, Logistik, Einkauf,
Vertrieb, Dispo, Marketing und Service zum Einsatz. Fir 2009 ist im Rahmen einer zweiten
Migrationsphase geplant, die derzeitige, per Schnittstelle angebundene Rechnungswesenldsung
ebenfalls durch VlexPlus — Semiramis inside abzuldsen.

Mauser-Sitzkultur genieBt die Vorteile des neuen Systems: ,Mit VlexPlus kénnen wir
Fehlkonfigurationen der Varianten Uber frei definierbare sowie die bereits integrierten
Plausibilitdtskontrollen vollstdndig ausschlieBen. Unnétige Prozesskosten fur Workflow- und
Variantenkorrekturen von Fehlkonfigurationen gehdéren damit ein fir alle Mal der Vergangenheit an.
Wir kdnnen jetzt mit einem Minimum an Daten effizienter und kundenorientierter arbeiten®, stellt der
Projektleiter zufrieden fest.

So lassen sich sdmtliche Sachmerkmale bzw. Produktauspragungen in
VlexPlus frei beschreiben und nach Bedarf &ndern. Indem alle Auftrage
jederzeit modifiziert und auch bereits vorgefertigte oder bestellte
Komponenten neu zugeordnet werden kdnnen, werden samtliche
Ressourcen besser ausgelastet und die Produktion deutlich effizienter.
Durch die Mdglichkeit, variantenorientiert ein- und auszulagern,
ergeben sich Spareffekte auch in der Lagerlogistik.

Zeichen: 6.580 (inkl. Leerzeichen)
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