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Medienmix leicht gemacht mit der
CS CMP-Suite

Warum Cross Media Publishing?

Sie wollen lhre Produkte nicht nur im personlichen Ge-
sprach, sondern auch per Katalog, als Flyer, als Anzeige,
im Internet und auf mobilen Anwendungen vermark-
ten. Dann kennen Sie das Problem: Texte, Grafiken,
Bilder, die fur den Katalog geeignet sind, sind fir den
Flyer nicht zu gebrauchen, wirken im Internet wenig
ansprechend und sind auf mobilen Anwendungen gar
nicht erst darstellbar. In Zeiten verscharften Konkurrenz-
drucks, verkurzter Produktlebenszyklen und oft markt-
entscheidender Medienprasenz mussen Sie jedoch alle
Medien in gleich hoher Qualitat bedienen. Ihr Kunde ist
Teil der allumfassenden Informationsgesellschaft und
nutzt diese auch. Sie haben sich darauf eingerichtet,
haben lhre Markte segmentiert und internationalisiert.
Sie stellen zudem diverse Vertriebskanale vom Direkt-
verkauf bis zum E-Shop zur Verfligung.

Die Folgen: Sie brauchen ganz unterschiedliche Redakti-
ons- und Publikationsprozesse. Sie missen teuere exter-
ne Dienstleister beschaftigen. Sie haben keine Garantie
mehr fur einheitliche Unternehmenskommunikation und
Wahrung lhres Corporate Designs. lhre Kosten steigen
um ein Vielfaches. Denn fur jedes Medium erstellen Sie
bisher Ihre Marketing- und Produktinformationen
einzeln. Und sind langst in einer Kostenfalle gefangen.
Denn Doppel- und Mehrfacharbeiten kosten Zeit und
Personal. Gleichzeitig missen Sie mit reduzierten Marke-
ting-, Public-Relations- und Werbebudgets haushalten.
Deshalb geben Sie sich zahneknirschend mit schwerfalli-
gen, unubersichtlichen Publikationsprozessen, verstreu-
ten Text- und Bildarchiven, fehlerhaften und veralteten
Materialien zufrieden. Sie wissen genau, dass Sie sich
damit in einem gravierenden Wettbewerbsnachteil be-
finden. Und suchen nach einer L6sung. ContentServ hat sie.

Die Lésung - CS CMP-Suite

Mit der CS CMP-Suite pflegen Sie Inhalte medienneutral
ein. Per Knopfdruck bereiten Sie Inhalte medienadaquat
auf. Und das Beste daran, Sie benoétigen keinerlei Fach-
kenntnisse.

Zunachst fuhren Sie zentral alle Inhalte, die in Ihrem
Unternehmen in irgendeiner Form publikationsrelevant
sind, mit der CS CMP-Suite aus verschiedenen Datenban-
ken zusammen, oder erstellen sie einfach in der

CS CMS-Suite, dem Redaktionssystem von ContentServ.
Dabei ist es vollig gleichgultig, ob es sich um MS Word®-
Dateien, Tabellen, Grafiken oder Fotos handelt.
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Auch wenn diese Inhalte nur in rudimentaren oder

ganz unterschiedlichen Formaten vorliegen, ist das
fur die CS CMP-Suite kein Problem. Sie bringt sie in
eine medienneutrale Form. Far Sie als Anwender ent-
fallt das lastige Konvertieren. Danach strukturiert die
CS CMP-Suite die Inhalte automatisch und bringt sie in
Form. Dieses vorlaufige Layout ist Ausgangspunkt fur
weitere automatisierte Prozesse. Auch das Publizieren
oder der Export Uber die machtigen ContentServ-Schnitt-
stellen in alle gangigen Publikationsformen geschieht
voll automatisiert. Mit wenigen Klicks erstellen und
veroffentlichen Sie somit beispielsweise:

Werbemittel und Dokumentationen, wie Broschiiren,
Flyer, CD-ROMs

Hochwertige Prasentationen, wie Zeitschriften,
Websites oder Imagebroschlren
Produktinformationen, wie Loseblattsammlungen

und Kataloge
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lhre Vorteile:

Daten brauchen nur einmal zentral und medienneutral
eingepflegt zu werden.

Blitzschnelle Aktualisierung Ihrer Materialien:
Kunden, Mitarbeiter und Materialien sind somit
immer auf dem neuesten Stand.

Vermeidung von Doppelarbeiten und Verringerung der
Fehlerquote der Ublichen manuellen Prozesse aufgrund
hoher Automatisierung.

Sicherstellung und professionelle Kommunikation
lhres Corporate Designs.

Folgen:

Kostenreduktion im Publishing bis zu 80%.

Amortisierung lhrer Anschaffungskosten fur die
CS CMP-Suite im ersten Halbjahr

Verkurzung der Veroffentlichungszyklen bei deutlicher
Quialitatssteigerung

lhre AuBenkommunikation wird koharenter, einheit-
licher, seriéser und sehr viel erfolgreicher.

Feature List = CS CMP-Suite &

Feature List — CS CMP-Suite



Dieses integrierte, allumfassende Ausgabemanagement
ermdoglicht Ihnen eine passgenaue, zielgruppenspezifische
und tagesaktuelle Ausgabe auf jedes beliebige Medium.
Und fur all das sind nicht einmal Fachkenntnisse nétig.
Ebenso bendétigen Sie neben einem einfachen MS Internet
Explorer® keine weitere Zusatzsoftware. Einfacher und
muheloser kann Ihre Medienerstellung nicht ablaufen.

Extrem offen und flexibel

Die gesamte Bandbreite der Medien und Kommunika-
tionsformen Ihres Unternehmensalltags 1Bt sich mit der
CS CMP-Suite und ihren Uber 25 unterstitzten Ausgabe-
formaten per Knopfdruck erstellen.

Die CS CMP-Suite erfullt Innen Ihre Wunsche. Sie legen
lediglich vorab Struktur und Layout lhrer Produkte fest.
Nun kénnen Sie kontinuierlich aktuelle Inhalte zuweisen
oder entsprechend Ihrem Rechte-Management von lhren
Mitarbeitern zuweisen lassen. Uber die bidirektionalen
Schnittstellen zu InDesign® und QuarkXPress® kénnen
Sie sogar Anderungen, die Sie in diesen Programmen

an Ihrem Dokument vorgenommen haben, problemlos
in die zentrale Datenbank zurtckschreiben. Damit sind
Sie offen und flexibel fur kinftige Herausforderungen.
Wollen Sie Ihre Publikationskanale erweitern, kénnen
Sie entsprechende Module fiur zusatzliche Ausgabemedi-
en nachtraglich nahtlos integrieren.

Mit der CS CMP-Suite wird individuelles Customizing

mit Out-of-the-Box-Ldsungen Realitat. Ganz egal, ob es
sich um sehr strukturierten oder sehr unstrukturierten
Content handelt, ContentServ kann jedes Niveau von
Layout- und Strukturanforderungen an Format- bzw.
Medienausgaben erfullen.

Alles unter Kontrolle

User- und Rechteverwaltung mit System
Komfortable, frei definierbare und beliebig erwei-
terbare Userverwaltung mit Rollen- und Gruppen-
konzept und MS Outlook®-dhnlicher Oberflache
Schnittstellen u.a. LDAP, MS Exchange® und
MS Outlook®

Workflow Management
hers ellung der Quahtatssncherung Jeder Publikation
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Das integrierte Workflow-Management erlaubt eine optimale
ProzeBkontrolle.

Versionierung
Integriertes leistungsfahiges Versionsmanagement
Automatisches Speichern von beliebig vielen Versionen
und Schnellansicht aller Versionen
Graphischer Versionsvergleich

Trend der Mehrsprachigkeit
Mehrfachverwendung von Content in mehreren Sprach-
versionen und Templates durch ein Dictionary Concept
Administrationsoberflache in beliebig vielen Sprach-
versionen verwendbar
Unterstltzung nicht-europaischer Character-Sets

Einblicke in die L6sung:

Step 1 - Vorlagen erstellen

Die Lésung arbeitet mit Template-basierten Layouts. Sie

kénnen Vorlagen ganz einfach mit dem integrierten Temp-
late-Editor sowohl graphisch als auch im Quelltext erstellen.
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Vorbereitung von Templates mit dem grafischen Template-Editor.



Das Layout und die Struktur lhrer Ausgabeformate/-medi-
en wird jeweils mit CSS/XSL- Stylesheets und individuellen
Templates definiert. Eine optimale Wartbarkeit ist durch
die beliebig tiefe Verschachtelung der Templates gegeben.

Step 2 - Inhalte erstellen, pflegen und verwalten
mit der CS CMS-Suite (optional)

Die CS CMS-Suite ist das optimale Redaktionssystem zur
medienneutralen Erstellung und Pflege von Inhalten fur
eine crossmediale Ausgabe Uber die CS CMP-Suite. Sie
erstellen lhre Inhalte nach dem What-You-See-Is-What-
You-Get-(WYSIWYG) Prinzip auf einer Oberflache, die
MS Word® dhnelt. Dies geschieht ganz einfach tber

den MS Internet Explorer®, von jedem Platz der Welt
aus. Arbeiten Sie lieber in MS Office®, ist das auch kein
Problem. Sie erstellen lhre Inhalte dort und flgen sie per
Copy & Paste ein.

Uber den Web-Browser kénnen Sie lhre Inhalte jederzeit
und vollig unkompliziert aktualisieren, verwalten und
pflegen. Die CS CMS-Suite speichert Ihre Inhalte automa-
tisch in einer medienneutralen Form. Alle Redaktions-
prozesse steuern und kontrollieren Sie durch definierte
und hinterlegte Workflows. Ein raffiniertes Freigabe-
Mangement nach dem Checkin/Checkout-Verfahren
schitzt Sie und alle Nutzer vor unberechtigten Zugrif-
fen. Dieses Freigabe-Mangement hat aber noch einen
weiteren Vorteil: Sie vermeiden unbeabsichtigte Doppel-
arbeiten. Zudem protokolliert das Versions-Management
samtliche Textanderungen mit.

Step 3 - Zusammenfiihren der Daten

Sie fuhren einmalig und zentral alle Inhalte aus verschie-
denen Datenbanken wie z.B. Warenwirtschaftssystemen,
Asset Management- und Individuallésungen zusammen.
Die CS CMP-Suite konvertiert dabei automatisch rudi-
mentare Formate in eine medienneutrale Form.

Step 4 — Automatische Medienaufbereitung

und Publikation

Der in die CS CMP-Suite integrierte CS Mediaplaner
Ubernimmt fur Sie die Zuordnung der einzelnen Inhalte
zu den unterschiedlichen Ausgabemedien. Die CS CMP-Suite
erstellt Struktur und Layout entsprechend den Anforde-
rungen des Mediums im gewlnschten Ausgabeformat
automatisch. Sie bietet Ihnen folgende Maoglichkeiten
der flexiblen Mediengestaltung:

CS Pageplaner - Seitenplanung im Handumdrehen
Wollen Sie Ihre einzelnen Inhalte individuell in Ihrer Rei-
henfolge je Medium zusammenstellen, kommt das Modul
CS Pageplaner zum Einsatz. Sie ziehen in Ihrem Web-Brow-
ser die Inhalte je Medium ganz einfach per Drag & Drop
auf einer WYSIWYG-Oberflache auf die einzelnen Seiten.
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ContentServ strukturiert und layoutet diese Inhalte dann
nach lhren Anordnungswiinschen automatisch. Das hat
fur Sie entscheidende Vorteile: Sie sehen schon in diesem

friihen Bearbeitungsstadium ohne Spezialprogramme,

wie eine Zeitschrift bzw. ein Katalog mit den von lhnen
zugeteilten Inhalten in der Reihenfolge aussehen wird und
kénnen Strukturen individuell je Medium vergeben.

Die Inhalte werden im Web-Browser eingefugt.

Vollautomatische Gestaltung - die schnelle

und einfache Methode
Die CS CMP-Suite passt nach einem festen Regelsatz alle
Inhalte dem Zielmedium an. So berucksichtigt sie
beispielsweise dabei die richtige Ausgabe von Bildern —
fur elektronische Medien in RGB und somit niedrigen
Speicherbedarf, in CMYK und hoher Auflésung fir Print-
Medien. Diese automatische Methode wird beispiels-
weise gerne fur PDF-Erstellung und HTML-Aufbereitung
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In der Blattplanung kénnen Inhalte seitentibergreifend gesetzt
werden.



Halbautomatische Gestaltung — die flexible

Profi-Methode
Bei vielen Medienprodukten mit anspruchsvollem Layout
ist die automatische Gestaltung nach einem festen
Regelsatz einschrankend und somit vor allem unwirt-
schaftlich. Kreatives Layout lebt bekanntlich vom Detail
und dem Auge des Grafikers. Auch diese Anforderungen
erfullt ContentServ spielerisch. Vor allem im anspruchs-
vollem Printbereich fur Zeitschriften ist dies nicht wegzu-
denken. Mit einem Mausklick werden die Daten Uber
das ContentServ Plugln an Adobe InDesign® Gbergeben
und automatisch vorgelayoutet. AnschlieBend muss der
Grafiker nur noch das Feinlayout erstellen.

Fazit

Der modulare Aufbau der CS CMP-Suite erlaubt die
passgenaue Anpassung an lhre individuellen Publishing-
Bedurfnisse. Die jederzeitige Erweiterbarkeit sowie
Medienneutralitat garantieren Zukunftssicherheit.

Die Handhabung erfordert keinerlei Fachkenntnisse.
Versionskonflikte und Doppelarbeiten gehéren der
Vergangenheit an. Sie steht far Printing and Publishing
on Demand: Damit halten Sie die Kommunikation nach
AuBen jederzeit mit geringem Kostenaufwand auf dem
neuesten Stand. Die CS CMP-Suite sichert nicht nur son-
dern steigert auch die Qualitat Ihrer Publikationen durch
automatische Prozesse, Versionssicherung, ausgekliigelte
Workflows, klar definiertes Rechte-Management und
zeitliche Entlastung. Zudem erméglicht sie optimale
Resourcenplanung durch klar vordefinierte Prozesse.

Die CS CMP-Suite spart lhnen so bis zu 80% Kosten und
Zeit. Die Zukunft spricht Cross Media.

Features

Eingabe und Speicherung von Content:
Zentrale medienneutrale Datenhaltung
Vollautomatisierte Datenimports in die
ContentServ-Datenbank
Zugriff von jedem beliebigen Ort via Web-Browser
Workflow-, Rechte- und Freigabe-Management,
Versionsverwaltung/ Versionssicherung
Automatische Strukturierung der Inhalte bzw.
Blattplanung mit Drag & Drop
Nahtlose Integration mit der Mediendatenbank
CS Media zur automatischen Aufbereitung von
Bildformaten je Medium und der zentralen
MS Word- oder PDF-Dokumente
Nahtlose Integration mit dem Redaktionssystem
CS CMS-Suite und somit komfortable Erstellung von
Inhalten

CS CMS-Suite

Fe?habteilungen

Marketing
Datenbank
f/ Inhalte |

autom. mediengerechte
Aufbereitung
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Ausgabemoglichkeiten:
Prints, Websites, mobile Anwendungen (PDAs,
Handys), CD-ROMs, Online-Shops
Export in in Uber 20 XML-Standards darunter XSL:FO,
BMEcat, RSS, DocBook, XML fur MS Word® und MS
Excel®
Bidirektionale Schnittstellen fir Adobe InDesign® und
QuarkXPress®
Export in HTML, PDF, FrameMaker®, QuarkXPress®,
Software Hilfedateien, DocBook, MS Office 2003°,
Win Java Help File, Unix Man Pages, JSP, ASP, WML,
Tiff, JPG, Plain Text (txt), Latexformat, u.v.m.
Automatisierte PDF-Erstellung im druckfahigen
X3-Standard sowie Database- und XML-Publishing

Kontaktdaten:

ContentServ GmbH

SchloBhof 2-6

85283 Wolnzach

GERMANY

Tel: +49(0)8442/9253-800
Fax: +49(0)8442/2044
E-Mail: info@contentserv.com
Web: www.contentserv.com



