
Eine solide Basis für die Prozessoptimierung

iGrafx® FlowCharter™ ist ein führendes Werkzeug zur Visualisierung und
Modellierung von Prozessen, das von Unternehmen zum Erreichen  opti-
maler Geschäftsprozesse eingesetzt wird. Dank einzigartiger Leistungs-merk-
male und leistungsfähiger Funktionalität, die auf Initiativen wie Six Sigma,
Lean, ISO, Sarbanes-Oxley und Business Process Management zuge-schnitten
sind, profitieren Sie deutlich von der Realisierung einer integrierten Lösung,
die den Anforderungen des gesamten Unternehmens gerecht wird. iGrafx
FlowCharter ist mit der Produktfamilie der Prozessoptimierungslösungen von
iGrafx vollständig kompatibel. Die Funktionalitäten des iGrafx Flowcharter
sind in iGrafx® Process™  und auch in iGrafx® Process for Six Sigma™
enthalten.

iGrafx FlowCharter 
ist ideal für:

• Qualitätsexperten
• Six Sigma Yellow Belts
• Six Sigma Green Belts     
• Lean-Experten
• BPM-Projektteams
• Prozessverantwortliche
• Projektmanager
• HR-Experten
• Finanzabteilungen
• Produktionsteams

Erfüllen Sie Ihre Vorgaben:

• ISO-Zertifizierung
• Sarbanes-Oxley 
• Konformität
• Six Sigma
• Lean
• BPM

Erstellen Sie 
schnell und einfach:

• BPMN-Diagramme
• Exporte in BPEL*
• Ursache-Wirkungs-

Diagramme
• Flussdiagramme
• IDEF0-Diagramme*
• Netzwerk-Diagramme
• Organigramme
• Auswahldiagramme
• Prozessabbildungen
• SIPOC-Diagramme
• SPC-Diagramme
• Swimlane-Diagramme
• UML-Diagramme
• Wertstromdesigns

* Zusätzliche Produkte 
erforderlich

Merkmal

Intelligente Swimlane®
Diagramme 

Hierarchische
Prozessabbildungen 

Lean-Werkzeuge

BPM-Werkzeuge 

In-Line-Analyse 

XML-Import/Export 

Definierbare Datenfelder

Dynamische Seitengröße

Visio®-Import

Sofortiges Publizieren
über Internet und
Microsoft® Office®

Nahtlose Integration
mit anderen
iGrafx-Produkten

Risiken und Messungen

Vorteile

Größere Investitionsrentabilität durch verringerten Zeitaufwand beim
Erstellen und Bearbeiten von Prozessabbildungen

Rascher Überblick und besseres Verständnis durch logische Gestaltung

Optimierung von Produktions- und Transaktionsprozessen mit 
modernen Techniken

Schließen von Kommunikationslücken zwischen Produktion und IT 
mit Hilfe von Standards und sofort ausführbaren Diagrammen

Schnelleres Verständnis von Prozesspotenzialen und Auswirkungen
von Veränderungen

Problemloser unternehmensweiter Datenaustausch mit anderen
Systemen

Besseres Modellverständnis durch eine enge Verbindung zu organisa-
tionsinternen Datenstandards

Barrierefreie Konzentration auf den Erwerb von Prozesswissen

Kürzere Entwicklungszeit durch Nutzung von Vorgängerversionen

Gesteigerte Einsicht und Konformität durch bequeme
Wissensvermittlung

Anwendung und Vermittlung von organisationsweiten Ansätzen sowie
zentrale Datenverwaltung

Definieren Sie Risiken und Performance Indikatoren, bezogen auf die 
durch Ihre Enterprise Architecture definierte Strategie, Ziele und
Anforderungen.



Immer einen Schritt voraus

Die Geschäftswelt wird zunehmend kom-
plexer. Die Anforderungen von Kunden,
gesetzliche Richtlinien sowie wirtschaftlicher
und Wettbewerbsdruck haben dazu geführt,
dass Initiativen zur Qualitätsverbesserung
und internationale Standards in steigender
Zahl entwickelt und umgesetzt werden. Es
ist heute nicht ungewöhnlich, dass Organi-
sationen an einer Reihe von prozessorien-
tierten Initiativen wie Six Sigma, Lean, ISO
oder Sarbanes-Oxley beteiligt sind. Ziel ist
die Nutzung von Best Practices, Werkzeugen
und Wissen innerhalb einer Organisation,
um auf diese Weise isolierte „Inseln“ von
Prozesswissen zu vermeiden.

iGrafx FlowCharter ist ein leistungsstarkes
und benutzerfreundliches Werkzeug zur
Prozessabbildung, das die Grundlage für
organisationsweite Process Excellence bildet.
Mit iGrafx FlowCharter können Sie Prozesse
und Systeme mit geringerem Zeitaufwand
dokumentieren. Die Kommunikation wird
erleichtert und damit auch  ein besseres
Verständnis für die Art und Weise erzielt, 
in der Aufgaben, Aktivitäten und Prozesse
durchzuführen sind. So werden nicht nur
Konformität und Best Practices gefördert, 
es wird auch der Grundstein für optimales
Management gelegt.

Dank der kontextsensitiven Schnittstelle
und einer Vielzahl von Diagrammtypen und
Ausgabeoptionen ist iGrafx FlowCharter die
produktivste Software für Prozessabbildung
und Diagrammgestaltung, die heute auf
dem Markt erhältlich ist. Im Gegensatz zu
Ablaufdiagrammen, die mit herkömmlichen
Zeichenwerkzeugen erstellt wurden, weisen
iGrafx-Diagramme eine hohe Informations-
dichte auf und können leicht aktualisiert
werden. Sie stellen damit die perfekte
Lösung dar, ob nun eigene Initiativen zur
Prozessoptimierung umgesetzt oder Vorga-
ben durch Gesetzgebung oder Standards
punktgenau eingehalten werden müssen. 

Ein Pfeiler der Process Excellence

iGrafx FlowCharter ist auf die spezifischen
Anforderungen einzelner Prozessinitiativen
zugeschnitten und lässt sich nahtlos in
andere iGrafx-Komponenten integrieren:
Process Excellence aus einer Hand. iGrafx
FlowCharter verfügt über eine Schnittstelle
zum zentralen Prozess-Repository von
iGrafx® Process Central® und bildet so 
die Grundlage aller Initiativen zur Prozess-
optimierung innerhalb einer Organisation.
iGrafx lässt Sie die wichtigsten Organisa-
tionsbereiche – IT, Prozessinitiativen und
Unternehmensanalysten – miteinander
verbinden und so eine unternehmensweit
einheitliche Ebene für Konsistenz, Verwal-
tung, Verlauf und Steuerung von Prozessen
schaffen, die Process Excellence garantiert.

Expertenwissen für höhere
Investitionsrentabilität

Die Werkzeuge von iGrafx werden welt-
weit von führenden Beratern eingesetzt.
Mit iGrafx helfen diese Organisationen
ihren Kunden, die Vorteile von Process
Excellence für ihr Unternehmen zu
nutzen. Weitere Informationen zu unseren
zahlreichen Partnern finden Sie unter
www.igrafx.de/affiliates. 

Auch Sie möchten sich die Vorteile von
iGrafx nicht entgehen lassen? Nutzen 
Sie unseren Schulungs- und Beratungs-
service, um so noch rascher von der
Leistungsstärke von iGrafx zu profitieren.
Weitere Informationen über unser
Kursprogramm erhalten Sie unter 
www.igrafx.de/trainingconsulting.

Wie können wir Ihren 
Erfolg vergrößern?

Unsere Experten beraten Sie gerne über
den Einsatz von iGrafx. Sie erreichen uns
unter der Rufnummer (089) 12471 100
oder per E-Mail unter info.de@iGrafx.com.
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Hauptsitz Europa

Einsteinstraße 10 
85716 Unterschleißheim
Tel.: +49 (0) 89 12471 100 
Fax: +49 (0) 89 12471 101
info.de@igrafx.com
www.igrafx.de

Vertretungen in:

USA – Weltweiter Stammsitz
UK & Irland
Dänemark
Österreich
Japan
Australien
Polen
Frankreich
Italien
Mexiko
Korea

Weitere Kontaktdaten:
www.iGrafx.de/contact

iGrafx ist eine integrierte Suite
von Software-Tools und Services
im Dienste der Process Excellence.

Die Funktionalitäten des iGrafx
Flowcharter sind in iGrafx®

ProcessTM und auch in iGrafx®

ProcessTM for Six Sigma enthalten.
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