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Soennecken eG

• Europas größte und umsatzstärkste Einkaufs- und Marketingkooperation in der 

Bürobedarfsbranche

• 570 Fachhändler mit über 1200 Standorten

• Eigene Logistik mit 15.000 Lagerartikeln

• Zugriff auf die Sortimente von über 

900 Herstellern

• Umfangreiche Dienstleistungen 

für die Mitglieder:

- Marketing
- Zentralregulierung
- Finanzierung
- Beratung



CIS GmbH

• Seit über 15 Jahren im PIM Umfeld aktiv

• Fokus auf Handel und Genossenschaften

• Implementierung von PIM Systemen 

u.a. bei Soennecken e.G., EMV profi, EK Servicegroup eG

• Inhabergeführt

• Umfangreiches Know-How 

über die Prozesse im Handel

• Umfangreiches Know-How 

im Projektmanagement



Ausgangssituation zum Projektbeginn

• „Altes“ Warenwirtschaftssystem

• Katalogerstellung durch externe Agentur 

• Lagerführung durch externen Dienstleister

• Einsatz von diversen Insellösungen zur Aufarbeitung der Daten

für das jeweilige Zielsystem

– Kalkulationstool in Access
– Aufarbeitung für die Weitergabe an externe Systeme in Access
– Importtool für die Stammdaten aus der Branchenplattform in JAVA

• Bestellvorgänge via Katalog und Webshop erfordern gleiche Datenstände bei 

Soennecken und in den Warenwirtschaftssystemen der Mitglieder



Projektziele

• Implementierung einer zentralen Plattform für Artikelstammdaten 

• Ablösung der Datenpflege durch externe Dienstleister

• Integration der Lieferanten 

(automatische Übernahme von Stammdaten aus der Branchenplattform)

• Integration der internen Systeme

• Ablösung aller Insellösungen



Herausforderungen und Lösungen im Projektverlauf

• Herausforderung: Aufarbeitung von Daten für die entsprechenden Qualitätsstufen

� Lösung: Einrichtung eines temporären Datenpflegeteams

• Herausforderung: Übernahme von Fremddaten 

� Lösung: Schnittstelle steht über das Lieferantenmodul zur

(technisch) Verfügung(technisch) Verfügung

� Lösung: Fokussierung auf Artikel-/Medienstandards 

(inhaltlich) (pbs-Mediendaten)

• Herausforderung: Beurteilung und Qualifizierung der Daten 

(Mangelnde Fachkompetenz durch früheres Outsourcing) 

� Lösung: Aufbau des fachlichen Know-hows durch Schulungen, Aufbau 

eines Qualitätshandbuchs für Artikelstammdaten
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