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Abstract: Dieser Beitrag stellt ein Rahmenweilk fdie Taxonomie von Abrechnungs-
szenarien vor, das sich im Wesentlichen gdgl [UStG ableitet und zur Klassifizie-
rung von eBilling-Szenarien herangezogen werden kann. Aus deretiseh denk-
baren Szenarien werden diérfdie Praxis besonders wichtigen herausgegriffen und
naher beleuchtet. AuRerdem erfolgt eine Betrachtung von wirtschafilidspekten
und praktischen Beispieleiirf die elektronisch&bermittlung von Rechnungen.

1 Einleitung

Bei der Ubermittiung von Rechnungen gém§ 14 [UStE sieht der Gesetzgeber ver-
schiedene Optionen vor, die zu unterschiedlichen Abrengsszenarienithren. Neben
papiergebundenen Rechnungen ist auch die elektronigiseemittlung erlaubt, sofern die
Echtheit der Herkunft und die Unversehrtheit des Inhaltadastens durch eine quali-
fizierte elektronische Signatur sicher gestellt ist. Haerkann fir jede Lieferung oder
Leistung eine separate Rechnung gestellt werden oder mitdigchen Sammelabrech-
nungen gearbeitet werden. Au3erdem ist églch, dass nicht der leistende Unterneh-
mer eine Rechnung erstellt, sondern der Leistungséngefr mittels Gutschrift abrechnet.
Des weiteren &nnen die Abrechnungsdokumente von Dritten im Namen iindR&ch-
nung der urspinglichen Aussteller erzeugt uiidbermittelt werden. Schlief3lich kann bei
der elektronischetUbermittlung von Rechnungen danach unterschieden wentedije
Rechnungsdaten in strukturierter Form, z.B. als XML- odBXFACT-Daten, oder aber
als Bilddaten, z.B. im PDF- oder TIFF-Formahermittelt werden.

Nach einem kurzelberblickiber die fir unsere Betrachtungen wesentlichen rechtlichen
Rahmenbedingungen #bschnitt 2 liefert dieser Beitrag il\bschnitt 3eine Taxonomie
zulassiger Abrechnungsszenarien, beleuchtétischnitt 4einige wirtschaftliche Aspek-

te und berichtet ilAbschnitt 5uber erste praktische Erfahrungen bei der elektronischen
Ubermittlung von Rechnungen.



2 Zusammenfassung der rechtliche Rahmenbedingungen

In diesem Abschnitt sind digif unsere Betrachtungen wesentlichen rechtlichen Rahmen-
bedingungen der elektronischen Rechnung in Deutschlasehzmengetragen — eine um-
fassende Darstellung findet sich iHJKo064.

1. Papier oder elektronisctighermittiung

GenalR§ 14 Abs. 1 Satz 2USt@ kann eine Rechnung auf Papier oder auf elek-
tronischem Wedibermittelt werden. Nach 14 Abs. 3 [JStQ ist bei der elektro-
nischenUbermittlung die Echtheit der Herkunft und die Unversegittdes Inhalts
mindestensmit einer qualifizierten elektronische Signatur ged4 2 Nr. 3 [Sigg

zu gewvahrleisten.

2. Einzel- oder Sammelrechnung

Wie in [BMF04, Rz. 21] klargestellt, muss niclitber jede Lieferung oder Leis-
tung einzeln abgerechnet werden. Esiggnvielmehr eine periodischeagliche,
wdochentliche, monatliche etc.) Sammelrechnung (§g81 Abs. 1 UStDV]). In
diesem Fall rissen die Daten in einem besonders gesicherten EDI-Verfakgl.
Art. 2 [94/820/EQ) und die Sammelrechnung auf Papier oder elektronisch it m
destens einer qualifizierten elektronischen Signab@rmittelt werden.

3. Rechnung oder Gutschrift

Bei der Abrechnung muss nicht zwingend der leistende Uatener eine Rechnung
erstellen, sondern es ist gaf§ 14 Abs. 2 Satz 3StG auch rmbglich, dass der
Leistungsemginger mittels Gutschriften abrechnet.

4. Abrechnung selbst oder durch Dritte

Auf3erdem kann die Erstellung und Signatur von Rechnungetestie Signatur-
prufung gendl3§ 14 Abs. 2 Satz 5St@ an Dritte delegiert werden. Hiarf wer-
den vom Ersteller des Abrechnungsdokuments (Rechnungdschrift) eine oder
mehrere natrliche Personen beim Dritten bevolirhtigt, die Abrechnungsdoku-
mente mit einer qualifizierten elektronischen Signatur etsghen (vgl§ 167 ff.
[BGB] und [BMF04, Rz. 28]).

3 Taxonomie zubssiger Abrechnungsszenarien

Neben den iibschnitt 2aus den rechtlichen Rahmenbedingungen abgeleiteten Nerkm
len kann bei der elektronischesbermittiung auRerdefdanach unterschieden werden,

1Dariiberhinaus &nnen auch qualifizierte elektronische Signaturen mit Aebidkkreditierung geéRi § 15
[SigQF eingesetzt werden.

2Bei einer in Papierforniibermittelten Rechnung handelt es sich in diesem Sinne immemsiruktierierte
Daten, die nicht ohne weiteres automatisiert weitervertabwerden kbnnen.



ob die Rechnungsdaten in strukturierter Form, z.B. als X®der EDIFACT-Daten, oder
aber als Bilddaten, z.B. im PDF- oder TIFF-Fornidiermittelt werden. Diese Unterschei-
dung ist in der Praxis wichtig, da strukturié@tiermittelte Daten automatisiert, und deshalb
meist kostengnstiger, weiter verarbeitet werdetiknen.

Somit erltalt man durch die Kombination dieser undblgigen Merkmale insgesamt 24
3-2-2-2) verschiedene Abrechnungsszenarien. Von diesen gendiglianen Szenarien
werden im Folgenden die in der Praxis besonders wichtigasdén aher beleuchtet:

e Papiergebundene Rechnung (vghschnitt 3.)

Elektronischilbermittelte Rechnung mit strukturiertem Datenformat.(vg
Abschnitt 3.3

Elektronischilbermittelte Rechnung mit Bilddatenformat (vgbschnitt 3.3

Elektronischiibermittelte Rechnung mit strukturiertem Datenformat pagierge-
bundener Sammelrechnung (vgbschnitt 3.3

Abrechnung mittels Gutschrift (vghbschnitt 3.9
Abrechnungiber Konsolidator (vglAbschnitt 3.9

3.1 Papiergebundene Rechnung

Bei der Rechnungsstellung ist der Ursprung der Rechnutgystigpischerweise ein Enter-
prise-Ressource-Planning (ERP) - System. Nach dem Auseinwter Rechnung und der
Ubermittlung der Rechnung auf dem Postweg muss der Engefr der Rechnung die
Rechnungsdaten wieder erfassen und in sein ERP-Systepeses.

Auf Grund der Aufbewahrungspflichten (vgH[iKo06g Abschnitt 4]) muss der Rech-
nungssteller eine Kopie der Rechnung aufbewahren.&BefaDPdU Abschnitt 111 1.]
missen origiér digitale Unterlagen auf maschinell verwertbaren Daégy@rn archiviert
werden. Deshalb bietet es sich an, dass der Rechnungssiadidoppel der Rechnung
nicht in Papierform, sondern auch elektronisch archivieegr Empéinger der Rechnung
erfasst die Rechnungsdaten manuell und archiviert diedBiggrechnung in Papierform
oder eriberfihrt die Papierrechnung unter Einsatz von spezialisieStestemen zur Post-
eingangsbearbeitung in mehr oder weniger manueller Art\eise in eine elektroni-
sche Form. Hierbei wird die Rechnung gescannt, mit OCR4Ti&geh der Text extra-
hiert und der erkannte Text durch Formularanalyse-Teegmauf die geral3§ 14 Abs.
4 [USt@ notwendigen Datenelemente einer Rechnung abgebildetbEiiist jedoch eine
vollstandige Automatisierung in der Praxis nicht zu erreicherdass die Erfassung von
papiergebundenen Eingangsrechnungen oft mit erheblieheresskosten verbunden ist.
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Abbildung 1: Papiergebundene Rechnung

3.2 Elektronisch tibermittelte Rechnung mit strukturiertem Datenformat

In diesem Fall werden die Rechnungsdaten vor dem Versahtigedruckt, sondern durch
einen EDI-Konverter vom Inhouse-Format in ein standaedies Datenformatiif den
Austausch von Rechnungsdaten, z.B. auf Basis von XMlepTRANS oder EDIFACT
[INVOIC], konvertiert. DieUbermittlung der strukturierten Rechnungsdaten erfdigi-e
tronisch.

Durch Einsatz der qualifizierten elektronischen Signaamrknun komplett auf kosten-
intensive papiergebundene Prozesse verzichtet werderbeiliverwendet der Rechnungs-
steller ein Massensignatur-System (vgluKn03), mit dem er die Rechnungen in auto-
matisierter Art und Weise signiert. Auch der Rechnungsémgér kann die empfangenen
Signaturen automatisiertipien und insbesondere auf die aéfvdige Erfassung oder die
manuelle Pitfung der (Sammel-) Rechnungen verzichten. Nach erfallyegiPtifung der
qualifizierten elektronischen Signatur kann automatiselikKdnvertierung in das Inhouse-
Format, die Verbuchung und schlieRlich Archivierung declireing erfolgen.

Durch den sehr hohen Automatisierungsgrad bei allen igttsil Parteien handelt es sich
hierbei sehr oft um die (systemweit betrachtet) kosiestjgste Art der Rechnungsstel-
lung.
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Abbildung 2: EDI-Rechnung mit Signatur

3.3 Elektronisch ibermittelte Rechnung im Bilddatenformat

Ist der Rechnungsemiuiiger nicht auf die elektronische Weiterverarbeitung vopfan-
genen Rechnungen eingestellt, so ist die Verwendung vorulektenformaten zu be-
vorzugen, die vor allem eine bildliche Darstellung der Regtg mit Standard-Viewer-
Komponenten erlauben. Digbermittlung der Rechnung erfolgt in diesem Fall per E-Mail
oder durch Download in einem Web-Portal.
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Abbildung 3: Elektronische Rechnung im Bilddatenformat

Da der kostenlose Adobe Reader inzwischen praktisch aehje8ystem veifgbar ist
und das PDF-Format durch die etwaige Kompression des Biktmates fir die effiziente
Ubertragung von Dokumenten im Internet gut geeignet istielisich die Nutzung die-



ses Formatesif die Ubermittlung von Rechnungsdokumenten an.ilber hinaus kann
in diesem Fall auch die Signatur in standardisierter Art Wedse in das Dokument inte-
griert werden, so dass keine atmliche Signatur-Dateibertragen und bei der #ung erst
manuell mit der Rechnungsdatei veiipft werden muss. Aul3erdem kann die Signatur di-
rekt im kostenlosen Adobe Reader géiprverden. Die Dokumentation und Archivierung
des Pufungsergebnisses gam [GDPdU muss in diesem Fall aber anderweitig realisiert
werden.

Um den Rechnungsendpiger in dieser Hinsicht zu entlasten, kann auch diffldricht in
die zuubertragende PDF-Datei integriert werden. In diesem Ehtitiein Dritter zuatzlich
—im Auftrag des Rechnungsengpigers — die Rifung der Signatur durch urithermittelt
diesen Fufbericht zusammen mit der Rechnung an den EEmgér. Da das PDF-Format
verschiedene, voneinander getrennte Revisionen einearbaktes verwalten kann und
insbesondere die Extraktion der signierten Version einelsuentes raglich ist, kann
der Piifbericht auch direkt an die signierte PDF-Datei arégejt werden.
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Abbildung 4: PDF-Rechnung mit Signatur undiRrericht

Wie in [BMFO5] klar gestellt, muss in diesem Fall deifgesorgt werden, dass das Sys-
tem zur Erstellung der Signatur und das System ziifuhg der Signatur administrativ in
unterschiedlichen &hden liegt.

3.4 Elektronisch Gibermittelte Rechnung mit strukturiertem Datenformat und pa-
piergebundener Sammelrechnung

In diesem Fall werden die Rechnungsdaten wieder, wie beiena&@o inAbschnitt 3.2
strukturiert elektronisch ausgetauscht. Allerdings werdiese Daten nicht signiert, son-
dern man erstellt z@dzlich periodisch eine papiergebundene Sammelrechrdieger
Post zugestellt wird. \&hrend die strukturierten EDI-Daten automatisiert in d&PE
System des Empahgersibernommen werdendkinen, ist die eigentliche Rechnung im



umsatzsteuerrechtlichen Sinne, die die Anforderungergdek[UStQG erfullt und des-

halb zum Vorsteuerabzug gafg 15 [UStG herangezogen werden darf, jedoch die Sam-
melrechnung. Deshalb darf der Vorsteuerabzug auch erst dam Empfang und der
Prufung der Sammelrechnung erfolgen. Die Sammelrechnuremtateder in Papierform
oder unter Bdicksichtigung der Vorgaben deGpBg elektronisch zu archivieren. Da
der Prozessablauf im Vergleich zur vollatlig elektronischen Abwicklung vergleichswei-
se aufvandig ist, ist die zuzliche Nutzung von papiergebundenen Sammelrechnungen
haufig nicht sinnvoll. Da die vollgindig elektronische Abwicklung erst seit Anfang 2002
moglich ist, ist diese Variante der Abrechnung aber zur Zesyesondere im Handel, noch
weit verbreitet.
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Abbildung 5: EDI-Rechnung mit papiergebundener Sammelrechnung

3.5 Abrechnung mittels Gutschrift

In diesem Fall erstellt der Leistungserapfer das steuerlich relevante Abrechnungdoku-
ment — die Gutschrift.

Abgesehen davon, dass der leistende Unternehmea§eid Abs. 2 Satz 4StG der
empfangenen Gutschrift widersprechen kann, so dass diesateuerliche Wirkung als
Rechnung verliert, gelten alle sonstigen Vorschriftan Rechnungen und Gutschriften
gleichermalf3en. Deshalb muss insbesondere auch eine GitiisdRhapierform verschickt



oder bei elektronischddbermittiung mit einer qualifizierten elektronischen Sigur ver-
sehen werden. Auferdem kann auch in diesem Fall der elédhenAustausch struk-
turierter Daten in Verbindung mit papiergebundenen Samutsthriften erfolgen. Diese
Variante der Abrechnung ist derzeit noch relathufig in der Automobil-Industrie anzu-
treffen.

3.6 Abrechnungiiber Konsolidator

In diesem letzten Fall erfolgt di&bermittlung der Rechnungen nicht direkt vom Leis-
tenden Unternehmer zum Endpiger der Lieferung oder Leistung, sondaber einen so
genannten Konsolidator, der hier als Mittler auftritt ureben deitUbermittlung, Signa-
tur und Pifung der Rechnung églicherweise noch weitere Aufgaben, beispielsweise im
Umfeld der Bezahlung oder Archivierung der Rechnungernimmt.
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Abbildung 6: Abrechnundiber Konsolidator

Haufig werden die Rechnungen irarfden jeweiligen Rechnungserdpiger geeigneten
Format erzeugt, signiert (vglHuKo06H) und Uiber verschiedene Wegermittelt. Un-
geachtet der Implementierungsdetails sind in diesem kalind[HuKo063 Abschnitt 5]
erlauterten Aspekte der Rechnungsstellung durch Dritte ziickeichtigen. AuRerdem
missen hier insbesondere auch Aspekte der sichéberntragung der unsignierten Rech-
nungsrohdaten an den Konsolidator beachtet werden.



4 Wirtschaftlichkeitsbetrachtung

Der elektronischetybermittlung von Rechnungen wird ein groRes Einsparurtgsgial
bescheinigt. Beispielsweise prognostiziert eine StudieAuftrag der EU-Kommission
[PWC99 der elektronischen Rechnungsstellung ein Einsparungepi@l von mehr als
70%. Aktuelle Studien lassen eine Reduktion der Kosten psgehender Rechnung von
16 auf 2 Euro §KG+04 erwarten; bei eingehenden Rechnungen sollen Einspanuraye
4,80 Euro pro Rechnungsposten und damit durchschnitttiwh 80 Euro pro Rechnung
zu erwarten sein.

Allerdings ist bei derartigen Aussagen eine differenei®gtrachtung geboten. In Szenari-
en, in denen der Abrechnungsprozess bereits weitgehemdieptist, werden die Einspa-
rungen oft geringer ausfallen. Au3erdem ist der groRe Mubeém elektronischen Rech-
nungsempfang nur dann gegeben, wenn die Rechnungsdatenkiiserter Form einge-
hen und deshalb automatisiert weiterverarbeitet werdemén. Von der imAbschnitt 3.3
erlauterteriJbertragung der Rechnungen im Bilddatenformat profitieiea insbesondere
die Absender. Geht man davon aus, dass der Bngar die Eingangsrechnung in Papier-
form archivieren mchte, so entsteht ihm durch die elektronigtiermittelte Rechnung
sogar ein Nachteil.

Deshalb sollte zur konkreten Ermittlung des Nutzens dédtielrischilbermittelten Rech-
nung eine entsprechende Prozesskostenanalyse duibhgeérden.

Beim Rechnungssteller sind hierbei die folgenden Kostimka zu beiicksichtigen:

e Bereitstellung der Rechnungsrohdaten

Aufbereiten der Rechnungsrohdaten

Verbuchen der Rechnung

e Produktion der Rechnung

Archivierung der Kopie der Rechnung

Versand der Rechnung

e Forderungsmanagement
Beim Empfinger der Rechnung fallen die folgenden Kostéoké an:

e Rechnungseingang

Interne Rechnungslogistik

Erfassung der Rechnungsdaten

Feststellung der Richtigkeit

Mangelbearbeitung



e Archivierung der Rechnung

e \orsteuerverzug

5 Praxisbeispiele

In diesem Abschnitt sollen schlie8lich einige praktiscresBiele fir die elektronische
Ubermittlung von Rechnungen vorgestellt werden.

5.1 Provisionsabrechnungen bei der Bausparkasse SchBiisch-Hall AG

5.1.1 Ausgangssituation

Die Bausparkasse Schwisch-Hall AG ist mit mehr als 6,6 Millionen Kunden und &ine
jahrlichen Baugeldaussiatiung von rund 7,2 Milliarden Euro die @8te Bausparkasse Eu-
ropas. Die IT-Systeme der Bausparkasse werden von derefgesellschaft VR Kredit-
werk Hamburg - Schabisch Hall AG betrieben und mit Unteiistung der syskoplan AG
weiterentwickelt. Zur Vertriebsunteigzung wird von Mitarbeitern im Innen- und AuRen-
dienst die Vertriebs-Controlling-SoftwayBSH-Info" eingesetzt. Bisher mussten pro Mo-
nat etwa 6.000 papiergebundene Provisionskonto-Abregeman 3.600 AufR3endienst-
Mitarbeiter versandt werden. Diese Abrechnungen enthdlée Fihrungskaften oft bis
zu 1100 Seiten. Bis die Papiere bei den AuRendienstmitarbegintrafen, vergingen teil-
weise bis zu zehn Tage.
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Abbildung 7: Provisionsabrechnungen bei der Bausparkassegbioh-Hall AG



5.1.2 Signaturbsung

Um die Zustellung der Abrechnungen zu beschleunigen, ddbeAdienst-Mitarbeitern
bessere Auswertung$mglichkeiten zu asffnen und dabei signifikante Kostensenkungen
zu realisieren, werden die Provisionsabrechnungen nuneiektronisch — in Form von
PDF-Dateien ibermittelt. Hierbei wurde die elektronische Abrechnumdie bevahrten
Provisionsabrechnungsprozesse und,Bi&H-Info"-Software integriert. Um den gesetzli-
chen Anforderungen bei der elektroniscti#imermittiung von Rechnungen (vgH[1Ko064)
geriige zu tun, werden die PDF-basierten Rechnungen mit eiradifigierten elektroni-
schen Signatur versehen.

Wie in Abbildung 7 ersichtlich, wird die Provisionsabrechnung am Grol3reclengtellt,

im Archivsystem Beta93 abgelegt und schlie3lich voninfoprint] Server in das PDF-
Format gewandelt. Die Provisionsabrechnungen werderhdien nultisigr] Enterprise
Server, defiber eine Verzeichnisschnittstelle angesprochen wirteiner qualifizierten
elektronischen Signatur versehen und danach zum Data WasetSystem (Info-Pool)
Ubertragen sowie zaglich im Archivsystem abgelegt. Aus dem Info-Pool werdis
Provisionsabrechnungsdiber eine VPN-Verbindung zum BSH-Info-Client des Auf3en-
dienstmitarbeitergibertragen. Dort erfolgt auch die Verwaltung der eingegarg Rech-
nungen und die Rifung der Signatur unter Verwendung derdltisigr] Prufbibliothek.
AuRBerdem wird der AuRR3endienstmitarbeiteagstens alle sechs Monate aufgefordert,
die elektronischen Unterlagen auf einer CD zu archivieren.

5.2 Buchungsbesitigungen bei der dba Luftfahrtgesellschaft mbH

5.2.1 Ausgangssituation

Die dba Luftfahrtgesellschaft mbH ist Deutschlands zwéitge innerdeutsche Linienflug-
gesellschaft. Das flexible, zuvadsige und ipnktliche Flugangebot zu fairen Preisen und
einem aul3ergedhnlichen Service istinsbesondere auf die Bé&tisse von Gesdlitsreisen
zugeschnitten. Um den direkten Vertrieb von Flugticketemuglichen sollte eingIn-
ternet Booking Engine (IBE)" eingéhrt werden, die die Buchung einer Flugreise durch
wenige, einfache Schritiger das Internet erlaubt:

1. Flugsuche

2. Auswahl aus veifgbaren Rigen
3. Buchung

4. Buchungsbeatigung per E-Malil

Damit kein zuatzliches Rechnungsdokumeéiitbermittelt werden muss, soll bereits die
Buchungsbestigung alle Anforderungen d€44 [UStQ erflllen.
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Abbildung 8: Buchungsbeitigung bei der dba Luftfahrtgesellschaft mbH

5.2.2 Signaturbsung

Wie in Abbildung 8dargestellt, erfolgt die Buchung eines Fluges unter Vedueg eines
Web-Browsers, der mit dem Frontend der Internet Bookingin(/BE) unter
http://ww. flydba. comkommuniziert, das wiederum mit dem IBE-Backend ver-
bunden ist. Sobald die Buchung vom Fluggast veranlassteysargt das IBE-Backend
fur die Verbuchung des Fluges in den Legacy-BuchungssystéAraadeus, MonalLisa,
etc.) sowie die Erzeugung einer PDF-basierten Buchuntigitpeng, die dem Fluggast per
E-Mail zugestellt und zu#zlich archiviert wird. Um die Anforderungen dgd4 [UStG

zu erfillen, wird die Buchungsbeitigung durch dennultisigr] Service mit einer quali-
fizierten elektronischen Signatur versehen. In diesemviedlder Massensignatur-Server
nicht zusammen mit der Internet Booking Engine betriebendern von der Deutschen
Post Com GmbH, die als Application Service Providér die Massensignatur fungiert
und die Rechnungen im Auftrag der dba LuftfahrtgeselldamdH signiert. Hierbei wer-
den die Signaturen beim Signaturserueer ein Client-Server-Protokoll angefordert. Da
die qualifizierte elektronische Signatur in die PDF-Datéegriert wird, kann diese direkt
im Adobe Reader gejift werden.
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