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Heiler Business Catalog Basisprodukt

Der Heiler Business Catalog ist die integrierte elektronische Kataloglösung für das Auffinden, »»
Visualisieren, Vergleichen und Bestellen von gewünschten Produkten und Leistungen im Einkauf. 

der Heiler Business Catalog

externer Webshops gepflegt und spezifische Zugriffsrechte auf 
diese Kataloge eingerichtet werden.

Die Einsatzbereiche des Heiler Business Catalog sind neben 
dem Einkaufskatalog für das E-Procurement mit direkter 
Integration in SAP, Ariba und Oracle auch der Sell-Side-Katalog 
für Online-Stores und schließlich die Intranet Produktrecherche- 
und Retrieval-Lösung für Vertriebsinnendienstsysteme.

Ausgefeilte Suchmechanismen sowie eine intuitive 
Benutzeroberfläche erlauben auch Gelegenheitsnutzern 
einen produktiven Umgang mit der Anwendung. Eine 

integrierte Staging Area ermöglicht die qualitätsgeprüfte 
Übernahme von Lieferantenkatalogen. Der Anfrageworkflow 
realisiert die Beschaffung von nicht gelisteten Produkten. 

Über eine umfangreiche Administrationsumgebung können 
Organisationen, Benutzer und Kataloge sowie die Anbindung 

Das basisprodukt

Die konfigurierbare Startseite ermöglicht den direkten 
Zugriff auf persönliche Favoriten, Unternehmens-Topseller, 
externe Kataloge sowie aktuelle News 

Eine integrierte Staging Area realisiert den komfortablen 
Import von Katalogen inklusive technischer und inhaltlicher 
Prüfung

Mehrsprachige Kataloge unterstützen die Nutzung von 
Katalogen in internationalen Beschaffungsorganisationen

Produktsuche über Einfeldsuche, Erweiterte Detailsuche, 
Merkmalssuche, „Meinten Sie“ Suche, Synonymsuche sowie 
die direkte Suche in einzelnen Warengruppen

Index Kataloge ermöglichen das zentrale Durchsuchen 
sowohl interner als auch externer Kataloge ohne den Heiler 
Business Catalog zu verlassen

Sortier- und Filtermöglichkeiten für die schnelle Anpassung 
großer Trefferlisten

Vergleichssichten mit farblicher Hervorhebung der 
Unterschiede sorgen für optimale Bedienbarkeit

Persönliche Favoriten für die schnelle Beschaffung wieder-
kehrender Bedarfe

Einkaufslisten erlauben die Zusammenstellung von 
Musterwarenkörben und die Bereitstellung dieser für das 
gesamte Unternehmen, Benutzergruppen oder einzelne 
Benutzer

Katalog- und Klassifikationssichten: Intelligentes und 
flexibles Sichtenkonzept für die Zugriffssteuerung auf Teile 
von Lieferantenkatalogen oder Standardklassifikationen 
für bestimmte Abteilungen, Benutzergruppen oder 
Einzelpersonen

Smartform-Technologie für die Beschaffung komplexer kon-
figurierbarer Produkte

Info-User: Zusammenstellen von Warenkörben durch 
nicht bestellberechtigte Benutzer und Übergabe an einen 
„Sammelbesteller“ zur weiteren Bearbeitung

Schnittstellen: Anbindung an E-Procurement Systeme wie 
SAP, Ariba und Oracle über OCI, cXML und Oracle XML

Beinhaltete Module

Basisprodukt Heiler Business Catalog

SAP Warehouse Engine

Corporate Staging Area

Product Inquiry Engine

External Catalog Punchout Interface

Der Heiler Business Catalog besteht aus der Basislizenz und diesen erweiterbaren Modulen

Die Startseite ist indivduell konfigurierbar und zeigt hier News, persönliche Favoriten, Topseller sowie externe Kataloge auf einen Blick.
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Corporate Staging Area

Die Corporate Staging Area ermöglicht gegenüber der Standard Staging Area das »»
Editieren von Katalogdaten sowie das Anreichern dieser Daten durch Import wie z.B. die SAP 
Materialnummer. Ferner können Prüfprofile in internationalen Organisationen auf länderspezifis-
che Anforderungen angepasst werden.

Organisationsspezifische Startseiten im Corporate Design 
mit News, verfügbaren externen Katalogen, Unternehmens-
Topsellern sowie benutzerspezifischen Favoriten

Einfeldsuche für schnelles Suchen über mehrere Felder

Focus Search: Benutzerindividuell einstellbare Suchschärfe 
von Scharf über Tolerant bis Ähnlich

Erweiterte Suche für gezieltes Suchen in einzelnen Feldern, 
auch kombinierbar über Und/Oder Verknüpfungen

Feldspezifisch einstellbare Suchoperatoren wie Entspricht, 
Entspricht nicht, Enthält, Enthält nicht, und vieles mehr

Vielzahl an individuellen Suchfeldern: Konfigurierbare 
Anzahl der einzelnen Suchfelder der Erweiterten Suche

Suchen Sie? Vorschläge von alternativen/korrigierten 
Suchbegriffen bei typischen Fehlschreibungen mit konfigurier-
barer Anzahl und Mindestqualität der Vorschläge

Synonymsuche inklusive Verwaltung von Synonymen

Suchindex kann pro Sprache oder Katalog inkrementell 
aktualisiert werden

Background Search Unterstützung gemäß der OCI 4.0 
Spezifikation

Transparent PunchOut Unterstützung gemäß Oracle XML

Index Kataloge ermöglichen den Import von suchrelevanten 
Informationen aus externen Katalogen (Webshops) und damit 
eine zentrale Suche über alle Kataloge (interne und externe)

Merkmalssuche über Warengruppen ermöglicht das geziel-
te Finden auch erklärungsbedürftiger Produkte über deren 
Eigenschaften. Zur Verfügung stehende Merkmale werden auf 
ihre Gültigkeit geprüft und berücksichtigen auch bereits aus-
gewählte Merkmale

Navigation über Lieferantenkataloge oder Produktklassen

Filtern und Sortieren der Artikelliste

Konfiguration der Artikellistenspalten getrennt für 
Klassifikationsnavigation, Lieferantenkatalognavigation und 
Suche

Abbildungen der Artikel können ein- und augeblendet wer-
den

Detailansicht von Artikeln aus der Trefferliste oder direkt aus 
dem Warenkorb

Vergleichen von Artikeln mit farblicher Hervorhebung der 
Unterschiede

Suchen nach gleichen Artikeln

Icons in der Artikelliste erleichtern die Identifikation z.B. von 
Gefahrstoffen

Persönliche Favoriten erlauben die schnelle 
Wiederbeschaffung regelmäßig benötigter Produkte

Einkaufslisten für einzelne Benutzer, Gruppeneinkaufslisten 
und unternehmensweite Einkaufslisten unterstützen die 
Realisierung des Single Sourcing für bestimmte Produkte und 
Sortimente

Konfigurierbare Produkte können über die flexible 
Smartform-Technologie abgebildet werden

Artikelreferenzen zeigen die Zusammengehörigkeit von 
Produkten wie z.B. Ersatzteilen und Zubehör oder erlauben 
die Darstellung von Stücklistenartikeln

Die Corporate Staging Area stellt die Datenqualität der Lieferantenkataloge sicher.

Definition der Bestellmenge in der Artikelliste oder im 
Warenkorb

Freitextbestellungen im Warenkorb möglich

Berechnung unternehmensweiter Topseller

Info-User erlauben auch nicht bestellberechtigten 
Mitarbeitern die Zusammenstellung von Warenkörben sowie 
die Übergabe dieser an einen zugeordneten Bestellbenutzer

Die Sichtensteuerung dient der Verwaltung von 
Zugriffsrechten auf einzelne Lieferantenkataloge bzw. 
bestimmter Klassifikationsgruppen. Diese wird sowohl bei der 
Navigation als auch bei der Suche berücksichtigt

Die Multi-Organisationsunterstützung ermöglicht 
die spezifische Administration von Benutzern und deren 
Rechte, Startseite, Katalog- und Klassifikationssichten, 
Anfragestammdaten, Einkaufslisten sowie den Zugriff auf 
externe Kataloge

Integration in führende E-procurement Systeme wie SAP 
SRM, Ariba Buyer und Oracle I-Procurement

Integration externer Katalogsysteme über OCI, cXML und 
Oracle XML

Zugriff auf externe Kataloge auch auf Artikelebene über 
cXML

Basisprodukt Basisprodukt / Corporate Staging Area

Farbliche Hervorhebungen der Unterschiede erleichtern das Vergleichen.

Die Focus Search: Von Scharf über Tolerant bis Ähnlich.

DIE KERNFUNKTIONEN
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Client Hardware
Bitte beachten Sie die minimalen Systemvoraussetzungen ––

	  für den auf dem Client eingesetzten Browser 
	 (siehe Software)

Hauptspeicher min. 512 MB––

Client Software
Internet Explorer 6 SP2 oder 7––
Mozilla Firefox 2.0 oder 3.0––

Server Hardware
x86/x64 Doppelprozessor oder Doppelkernprozessor ––

	 >= 3 GHz
Hauptspeicher > 4 GB––
Festplatte > 100 GB (Raid)––

Server Software
Windows Server 2003 R2 SP2 (32-Bit)––
Windows Server 2003 R2 x64 SP2 (64-Bit)––
SuSE Linux Enterprise Server ab 10 ––
andere Linux Versionen auf Anfrage––

Datenbank Hardware
x86/x64 Doppelprozessor oder Doppelkernprozessor ––

	 > 3 GHz
Hauptspeicher >= 4 GB––
Festplatte > 100 GB (Raid)––

Datenbank Software
Microsoft SQL Server 2005 SP3––
Oracle Database 10gR2 Patchset 10.2.0.3––

Anforderungen an Ihr System 
Bitte beachten Sie, dass die genannten Anforderungen
Empfehlungen sind, die auf durchschnittlichen Installationen
bei Kunden basieren. Für Ihr individuelles System sollten kon-
krete Zahlen von der Heiler Sales- oder Presales- Abteilung 
bestimmt werden.

Änderungen der Systemvoraussetzungen sind aufgrund tech-
nischer Weiterentwicklung des Produktes vorbehalten.

Systemvoraussetzungen

Die SAP Warehouse Engine ermöglicht die Integration des Heiler Business Catalog in das »»
Modul MM des SAP ERP Systems und somit die direkte Abfrage von Lagerbeständen in Echtzeit. 
Die Lagerbestände werden für Produkte direkt in der Trefferliste sowie in der Detailansicht 
angezeigt. Der Informationsgehalt umfasst alle Werke und Lagerorte eines Materials sowie die 
Bestandsart (Frei, Q-Bestand) und den Gleitenden Preis. 

SAP Warehouse Engine

SAP Warehouse Engine / External Catalog Punchout Interface Product Inquiry Engine / Systemvoraussetzungen

Das External Catalog Punchout Interface realisiert die Anbindung externer Webshops an den »»
Heiler Business Catalog. 

External Catalog Punchout Interface

Die Product Inquiry Engine stellt eine Sourcing Möglichkeit für nicht katalogisierte Produkte »»
und Leistungen zur Verfügung. 

Product Inquiry Engine

geben werden. Der Lieferant kann das Angebot einpflegen 
welches direkt in den Business Catalog übernommen wird. 
Eine Statusüberwachung und die direkte Übernahme eines 
Angebotes in den Warenkorb runden den Anfrageworkflow 
ab.

Eine Administrationsumgebung ermöglicht die Pflege 
von Warengruppen oder Leistungskategorien sowie 
Lieferanten und deren Kontaktdaten. Lieferanten können 

den definierten Kategorien zugewiesen werden. Verschiedene 
Anfrage-Vorlagen stellen sicher, dass die für die jeweiligen 
Kategorien bzw. Lieferanten relevanten Anfragedaten über-

Der Warenkorb im Heiler Business Catalog mit internen und externen Katalogartikeln

tralen Warenkorb sowohl mit internen als auch externen 

Katalogartikeln konsolidieren. Die externen Kataloge können 

sowohl von der Startseite als auch direkt aus dem Warenkorb 

heraus aufgerufen werden.

Dies kann entweder über OCI oder über die alternati-

ven Formate cXML und Oracle XML erfolgen. Damit 

werden alle gängigen Formate unterstützt und der 

Benutzer kann direkt im Heiler Business Catalog seinen zen-

Direkte Anzeige von Lagerbeständen aus dem ERP-System.
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