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Der grofite Erfolgstaktor eines Unternehmens

ist der Mensch

Befinden auch Sie sich gegenwartig in Uberlegungen und Entscheidungsprozessen zur Opti-

mierung lhres HR Bereichs2 Unternehmen reagieren heute immer schneller auf sich wandelnde

globale Rahmenbedingungen. Davon ist auch das moderne HR Management betroffen. Ein er-

folgreiches HR Management reagiert nicht auf Strémungen, sondern setzt eigene Trends. Mehr

denn je ist ein ganzheitlicher Beratungsansatz gefragt — von der Analyse iiber die Konzeption

bis zu deren Umsetzung.

Sie mochten Thre Ziele und Visionen verwirklichen, Ihre
Chancen ergreifen, Veranderungen initiieren und verinderte
Positionen optimal nutzen, um eine positive HR Bilanz zu
erreichen. Unsere umfassenden Beratungsleistungen reichen
vom HR Consulting bis hin zum Outplacement. Dabei setzen
wir stets auf integrierte, wachstumsorientierte und zielgerich-
tete Losungen sowie einen praxisorientierten Ansatz, den wir
in enger Kooperation mit unseren Kunden und ihren Mitar-
beitern realisieren. Unsere Projekte sind immer auf die Anfor-
derungen des jeweiligen Unternehmens abgestimmt, denn wir
bieten ausschliefdlich mafigeschneiderte Losungen.

// HR Consulting - integrierte Losungen schaffen

Wir sind der Partner, wenn es gilt, sich auf neue Anforde-
rungen einzustellen, Perspektiven zu schaffen und Chancen
zu eroffnen. Mit DEKRA CHECK, DEKRA ACT und DEKRA
PROOF spannen wir den Bogen iiber nahezu das gesamte HR
Management mit dem wertvollsten Kapital Thres Unterneh-
mens, Thren Mitarbeitern. Unsere Kunden sind internationale
Unternehmen, aber auch kleine und mittelstdndische Betriebe
aller Branchen.

/I Outplacementprojekte -
DEKRA Karriereberatung und DEKRA Transfer

Erfolgreiches Outplacement stellt einen organischen Prozess
der Veranderung der Gesamtstruktur eines Unternehmens dar.
Fusionen, Akquisitionen, internationaler Wettbewerbsdruck
oder auch andere betriebliche Verdnderungsprozesse verlan-
gen heute von Fithrungskriften immer hdufiger, strategische
Reorganisationsmafinahmen durchzufiihren. Um das gute
Image eines Unternehmens zu erhalten und die Motivation
der verbleibenden Belegschaft zu stirken, nutzen immer mehr
Unternehmen die Instrumente des modernen Outplacements
— sei es als Karriereberatung oder als Transferprojekt. Verlas-
sen Sie sich auch hier auf uns als erfahrenen Partner.
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DEKRA Personaldienste GmbH -
die Personalsachverstandigen-Organisation der DEKRA AG

DEKRA e. V.

DEKRA AG

DEKRA AUTOMOTIVE

DEKRA AUTOMOBIL

DEKRA CONSULTING

DEKRA NORISKO INDUSTRIAL

DEKRA TESTING & INSPECTION

DEKRA INTERNATIONAL (Automotive)

DEKRA INTERNATIONAL

DEKRA AUTOMOTIVE FRANCE

DEKRA CLAIMS SERVICES INTERNATIONAL

DEKRA PERSONNEL

DEKRA REAL ESTATE

DEKRA PERSONALDIENSTE

DEKRA CERTIFICATION

DEKRA AKADEMIE DEKRA QUALIFICATION

DEKRA UMWELT

DEKRA COMMERCIAL SERVICE & ENGINEERING

DEKRA ARBEIT

DEKRA EVENT & LOGISTIC SERVICES

/l Kompetenzen. Nutzen.

DEKRA Personaldienste GmbH gehort zur global aufgestellten
DEKRA AG. Durch die Einbindung in den Bereich ,,Personnel®
der DEKRA AG verfiigt DEKRA Personaldienste iiber eine
breite Grundlage und einen soliden finanziellen Hintergrund.
»Jederzeit und iberall” - so lautete das Motto bei der Griindung
des DEKRA e.V. im Jahr 1925. Durch innovative und kunden-
orientierte Dienstleistungen steht DEKRA inzwischen, gemes-

sen an Umsatz und Netzwerkdichte, auf Rang eins der Sach-
verstandigenorganisationen in Europa und weltweit auf Rang
drei. Bereits seit 1976 ist DEKRA auch Garant fiir hochqualifi-
zierte Personaldienstleistungen. DEKRA Personaldienste ist
diesem Leitthema treu geblieben und hat damit neue Maf3stabe
gesetzt. Wir legen den Fokus bei unseren HR Dienstleistungen
auf Qualitit, Transparenz und Sicherheit fir unsere Kunden.



Unternehmensprofil

Dienstleister auf héchstem Niveau

DEKRA Personaldienste steht fir hochprofessionelles, leistungsstarkes HR Management.

Als zuverlassiger Experte fir individuelle Personal- und Organisationslésungen bieten wir

unseren Kunden maximale Sicherheit, Qualitét und Transparenz. Dafir stellen wir unse-

ren Kunden weltweit hochqualifizierte Berater und leistungsféhige Systeme zur Verfigung.

/] Losungen fiir Thr Unternehmen

Der DEKRA Konzern steht fiir 80
Jahre Erfahrung und Qualitdt bei
der Erstellung von Priifgutachten
und Zertifizierungen fir Fahr-
zeuge und technische Anlagen. Die
Business Unit Personnel bietet seit
dem Jahre 1976 integrierte Dienst-
leistungskonzepte fiir alle Per-
sonalfragen, von Outplacement-
projekten iiber berufliche Quali-
fizierung bis hin zur integrierten
HR-Beratung. Mit diesen kombi-
nierten Losungen besitzen wir eine
Alleinstellung am Markt.

DEKRA Personaldienste ist im
Bereich Outplacement sowohl als Tridger von Transfermaf3-
nahmen als auch bei der Umsetzung von Personalanpassungen
trotz Beschiftigungsgarantie eine der ersten Adressen in
Deutschland. Umfassende strukturelle Voraussetzungen und
Ressourcen sind der Garant, um bundesweite Projekte aller
Groflenordnungen zum Erfolg zu fithren. Zusitzlich nutzen
wir die Infrastruktur und die Dienstleistungen unserer Schwe-
stergesellschaften. So erreichen wir eine nahezu liickenlose
Prasenz in ganz Deutschland.

/1 Zertifiziert in Qualititsmanagement und Datenschutz

Das Arbeitsmarktportal des web-
basierten DEKRA Personal- und
Stellennetzwerks (DEPuS) erfillt
hochste Sicherheitsanspriiche und
wurde nach den internet privacy
standards (ips) zertifiziert. Hier ein
Auszug aus der Begriindung: ,,Das
Arbeitsmarktportal bietet ein hohes
MafS an informationeller Selbstbestimmung, indem der Nutzer
jederzeit iiber die Verarbeitung seiner Daten selbst entschei-
den kann. Die personenbezogene Datenverarbeitung ist zudem
vorbildlich transparent gestaltet. Die vom Anbieter getroffenen
technisch-organisatorischen SicherheitsmafSnahmen gehen grofs-
tenteils iiber das gesetzlich geforderte MafS hinaus und gewdhren
die Sicherheit der Daten nach dem aktuellen Stand der Technik.
Der Anbieter setzt in allen Bereichen die gesetzlichen Anforde-
rungen um. Der Benutzer wird einfach verstindlich iiber die
Funktionen des Arbeitsmarktportals sowie tiber Datenerhebung
und -nutzung aufgeklirt. Der Anbieter setzt in den gepriiften
Onlinebereichen die Anforderungen des Kriterienkatalogs ips

um und erhdlt daher das Online-Giitesiegel.“
Die DEKRA Personaldienste GmbH

g arbeitet nach Qualitatsstandards, die
URAS auf einem gepriiften Qualitdtsma-
wuanry | nagementsystem beruhen und nach

001 DIN EN ISO 9001:2000 durch LRQA
(Lloyd’s Register Quality Assurance) international zertifiziert sind.
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Personal. Dienst. Leistung.

HR Consulting — unser Beratungsansatz

Unser innovativer Beratungsansatz ermdglicht es Threm HR
Bereich, einen entscheidenden Beitrag zur nachhaltigen Wert-
schopfung und zum zielgerichteten Wachstum des Unter-
nehmens zu leisten. Beim DEKRA Beratungsansatz bauen drei
Prozessschritte logisch aufeinander auf: DEKRA CHECK,

DEKRA CHECK

Kontext Analyse

Unter- Strategisches
nehmens- Personalmanagement
strategie
g Soll/Ist
Auswertung

Prozesse o
Organisation

TEG Personal-
¢ H R beschaffung

Vergiitung Personal-
entwicklung

Markte

DEKRA ACT und DEKRA PROOF. Ziel ist eine umfassende
Analyse des gesamten aktuellen Personalbereiches, die an-
schlieffende Aufdeckung von Handlungs- bzw. Optimierungs-
bedarf sowie die spitere Evaluierung der im HR Bereich imple-
mentierten Verdnderungen.

DEKRA ACT DEKRA PROOF

Dienstleistungen/Lésungen Uberprifung

Organisations-

entwicklung Ergebnis/
Erfolg/
Organisation/ HR Kennzahlen Entwicklung
Prozesse

HR Due Diligence
Change Management

Recruitment

Personal-

erele g Bewerbermanagement

Assessment Center

Potenzialanalyse

4 Messung

Personal- Kompetenzanalyse ESyeiivng
entwicklung/
Betreuung Management Audit

Development Center

Vergiitungsberatung
Vergitung

MA Anreizsysteme

Trennungs-

management
Trennung

Outplacement
DEKRA Siegel

Einzeloutplacement

iterbefragung

\

A
\
A

HR Strategie

Beachtung der Unternehmensgrsfle, Branche, Markte

HR Lésung

MaBgeschneiderte, kundenspezifische Lésungen
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Trennungsmanagement — Karriereberatung und Transfer

Wenn es um betriebsbedingte Umstrukturierungen und um
sozialvertraglichen Personalabbau und Transferlosungen geht,
ist besonders viel Fingerspitzengefiihl gefragt. Als erfahrener
und sensibilisierter Outplacementpartner setzt DEKRA Per-
sonaldienste auf individuelle integrierte Losungsmodelle und
deren zielgerichtete Umsetzung. Sei es mit der DEKRA Kar-
riereberatung - zur Vermittlung ohne &ffentliche Forderung,
der DEKRA Transferagentur - zur Vermittlung wéhrend des

DEKRA CHECK
Kontext Analyse
Unter- Strategisches
nehmens- Outplacement
strategie Soll/lst-
Auswertung

Prozesse o
Organisation

Mérkte

Trennungskultur

Transferagentur § 216 a SGB Il
(staatl. gefordert)

Transfergesellschaft § 216 b SGB Il
(staatl. gefordert)

Kombi-Modell

bestehenden Arbeitsverhdltnisses oder der DEKRA Trans-
fergesellschaft — zur Vermittlung nach Restrukturierungen.
DEKRA Personaldienste hat bis heute erfolgreich mehrere
hundert Outplacementprozesse begleitet, u. a. die Reorganisa-
tion bei der Daimler AG und der Allianz Deutschland AG.
Unseren bewihrten Beratungsansatz mit den Prozessschritten
DEKRA CHECK, DEKRA ACT und DEKRA PROOF wenden
wir selbstverstiandlich auch im Outplacement an.

DEKRA ACT

DEKRA PROOF

Dienstleistungen/L8sungen Uberprisfung

Trennungsmanagement
9 9 Ergebnis/

Erfolg/

Kommunikation Entwicklung

Einzeloutplacement

Profiling/Potenzial- und
Kompetenzanalyse

Beratung/Coaching

Trennungs-
[ ] Change Prozess Reporting Karriereberatung Qualifizierung B’:;:::r?g
Vermittlung
Projekt- P |
management ersonat Existenzgrindung
entwicklung

Beratung, Qualifizierung
und Vermittlung

Beratung, Qualifizierung
und Vermittlung

Kombination der staatlich DEKRA Siegel
geférderten Transfermodelle

\j
A

<+——  Outplacement-Strategie

Beachtung der Unternehmensgréfie, Branche, Mérkte

\

Outplacement-Lésung

MaBgeschneiderte, kundenspezifische Lésungen




DEKRA Personal- und Stellennetzwerk (DEPuS)

Das DEKRA Personal- und Stellennetzwerk (DEPuS)

DEPuS - das webbasierte Personal- und Stellennetzwerk ermittelt neben den frei zugdnglichen
Stellenangeboten aus Web, Print und der Bundesagentur fir Arbeit auch den verdeckten
Arbeitsmarkt in Deutschland, und liefert so auch Informationen Gber freie Positionen, die noch
nicht &ffentlich ausgeschrieben wurden. Mit DEPuS bietet DEKRA Personaldienste ein umfang-
reiches, effizientes Steuerungssystem sowohl fir den Personalabbau als auch fir die Personal-
suche. Denn DEPuS gewdhrleistet zum einen die schnellstmgliche Vermittlung von Menschen in
neue Arbeitsplétze und zum anderen die professionelle Auswahl passender Mitarbeiter fir lhr
Unternehmen. Und das weltweit, rund um die Uhr.

Mit dem exklusiven DEKRA Personal- und Stellennetzwerk,
steuert DEKRA Personaldienste seine Placement-Prozesse
effektiv und zeitsparend. Der Zugrift ist von jedem Internet-
anschluss aus méglich.

Das System umfasst vier Datenbanken:

// Die Stellendatenbank e —

Die Stellendatenbank ermittelt tagesaktuell die vakanten Stel- ~ |=Tmmrimss N E""_'?.w:.:

len des Arbeitsmarktes. : ?""” O s e Mo PO nae mam ;_:n“-g_:_,"
| Om s s R e o i i S

// Die Firmendatenbank + Bt

Die Firmendatenbank gewihrt einen Uberblick iiber alle Fir- | soimen o

men die mit DEKRA Personaldienste kooperieren. Sie bietet

direkten Zugang zu unterschiedlichen Ansprechpartnern. /1 Thre Vorteile

. =+ Schnellstmégliche Vermittlung lhrer von Personal-
// Die Personendatenbank abbau betroffenen Mitarbeiter in neue Stellen des

Hier werden die Lebensldufe der Teilnehmer hinterlegt. Da- eraem Anselemer es,
raus lassen sich mehrere systemgesteuerte Bewerbungsprofile
erstellen, die dann mit den Stellenbeschreibungen der offenen
Stellen aus DEPuS verglichen werden.

~*» DEKRA exklusive Stellen und weitere Stellenangebote
aus iber 30 Internetbdrsen und Gber 100 Printmedien

sowie Angebote der Bundesanstalt fir Arbeit.

// Die Beraterdatenbank =+ Professionelle Suche und Auswahl der zu lhrem
Die Skills und Schwerpunkte unserer hochqualifizierten Be- Unternehmen passenden Mitarbeiter.
rater sind in der Beraterdatenbank hinterlegt. Alle verfiigen -+ Verfigbar weltweit rund um die Uhr.

sowohl {iber spezielle regionale Arbeitsmarkt-, als auch tber

umfassende Branchenkenntnisse. Arbeitsmarktportal zertifiziert nach ips, den internet

privacy standards fir héchste Sicherheitsanspriiche.




DEKRA Personal- und Stellennetzwerk (DEPuS)

DEPuS - ein Netzwerk voller Perspektiven

Auf Wunsch bieten wir hnen im erweiterten Leistungsumfang umfassende, prozessbegleitende
Reporting- und Controlling-Funktionalititen. Das gewdhrleistet gréBtmadgliche Transparenz der
erbrachten Leistung und die zentrale Kontrolle iber den Fortgang des Projekts auf Knopfdruck.
Ein unschatzbarer Vorteil, gerade bei ausgepragter Niederlassungsstruktur.

/I Optimale Stellenauswahl

Der Stellenpool umfasst stindig insgesamt ca. 430.000 An-
gebote. Durch Erstellung eines Teilnehmerprofils und pass-
genaues automatisiertes und manuelles Matching werden den
Teilnehmern die gemifl Vermittlungsstrategie optimierten
Stellenausschreibungen auf schnellstem Wege in einem person-
lichen Gesprich oder auch per E-Mail zur Verfiigung gestellt.

// DEPuS im Uberblick

=+ Exklusive Stellenangebote des bundesweiten verdeckten
Arbeitsmarktes.

=+ Exklusive regionale Stellenangebote und ein Stellenpool
mit derzeit insgesamt ca.430.000 Angeboten.

~* JobAgent mit Matching der Kandidatenprofile.

=+ Erstellen von individuellen Bewerbungsunterlagen nach
stets aktuellem nationalem/internationalem Standard.

~* Umfassende Vermittlungsfunktionen.

=+ Projekireporting und -controlling gemé&f3 DEKRA Qualitéits-
standards.
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Erfahrungen in der Praxis

Weil wir bei DEKRA Personaldienste nicht nur in einzelnen
Modulen, sondern integriert und prozessorientiert denken,
liefern wir nicht nur die Ideen und Konzepte, sondern sorgen
auch gleich fiir deren erfolgreiche operative Umsetzung in
Ihrem Unternehmen. Wir sehen uns dabei als langfristiger,
|8sungsorientiert denkender Partner fiir lhren Erfolg im Perso-
nalmanagement.

Dies haben wir bereits in den unterschiedlichsten Branchen bei
vielen mittelstéindischen und groBen Unternehmen wie z. B.
Allianz, Gothaer, Daimler, Peugeot, Fuijitsu, Infineon Technolo-
gies, Samsung, TUI, Thomas Cook oder Wal-Mart, um nur einige
zu nennen, in der Praxis bewiesen.

Sprechen Sie mit uns iber Ihre individuellen Herausfor-
derungen - wir beraten Sie gerne in einem persénlichen
Gesprdch bei Ihnen vor Ort.

Weitere Informationen und Referenzen finden Sie im Internet unter www.dekra-pd.de
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DEKRA in lhrer Néhe

D DEKRA

Personal. Dienst. Leistung

Think global. Act local. -
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DEKRA Personaldienste ist bundesweit mit eigenen Niederlassungen vertreten und kann zusitzlich die Infrastruktur der Schwe-
stergesellschaften nutzen, um eine nahezu liickenlose Prasenz mit iiber 200 Standorten zu bieten.

DEKRA Personaldienste GmbH // Mergenthalerallee 79 - 81 // 65760 Eschborn
Telefon 0 61 96-470 190 // Telefax 0 61 96-470 200 // info@dekra-pd.de // www.dekra-pd.de
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